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Como construir uma auditoria positiva e com
valores diante das transformacdes provocadas
pelos avancos tecnologicos?

Veja também os destaques
de maio,més em que o The
lIA celebra a importancia e
o valor da auditoria interna
para as organizagoes.

www.iiabrasil.org.br
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A integracdo entre passado,
presente e futuro
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METAMORFOSE PROFISSIONAL

A Auditor Interno Magazine traz nesta edigao uma matéria
sobre as constantes transformacdes provocadas pelos
I N s C R E V A = s E avancos da tecnologia, tanto no campo pessoal quanto no

profissional. E possivel construir uma auditoria interna
positiva e com valores?
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A Auditor Interno Magazine traz nesta edicéo . o
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um artigo que discute a importancia das
corporacgdes falarem sobre salide mental.

O The llAincentiva os profissionais, departamentos e

institutos de todo o mundo a promoverem ativamente o

valor da Auditoria Interna durante o més de maio,
considerado o Més Internacional da Conscientizagdo
Profissional em Auditoria Interna.
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E=SPALHE O VALOR
QUE A AUDITORIA
INTERNA TRAZ PARA
AS ORGANIZACOES E
EMPRESAS

" A M AY: UM A REFLEXAO V. \:“ Profissional deve estar ciente da sua relevincia

e dos atributos que agregam valor para as

SOBRE O PAPEL DO 4 organizacoes e a sociedade.
AUDITOR INTERNO CRISTIANE CASAGRANDE - CSO DO IIA BRASIL

POR REDAGAO
MARKETING@IIABRASIL.ORG.BR

S COMEMORAGCOES
FAZEM PARTE DOS
RITUAIS SOCIAIS
NAS DIFERENTES

CULTURAS DO MUNDO.

SEJA PARA CELEBRAR
O ANO NOVO OU
PARA COMEMORAR
O PROPRIO
ANIVERSARIO, E COMUM QUE AS
PESSOAS FESTEJEM EM EPOCAS

AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Em acéo interna realizada de forma on-line, a CSO Cristiane Casagrande concedeu uma palestra para os
seus colaboradores do IIA Brasil, sobre a importancia e a responsabilidade da auditoria interna, com o
objetivo de apresentar como o profissional agrega valor para as organizacées.

ESPECIFICAS DE SUAS VIDAS. Todos os
anos, no més de maio, perfodo definido

pelo The Institute of Internal Auditors . : L. .
o ) palavras, ele atua diretamente como portanto, realizou uma série de atividades

(ITA) como o “Més Internacional de i R .
. o . assessor e mensageiro de uma durante todo o més de maio, como cursos
ConSClentlzagﬁo da Auditoria Interna”, . . . e ., .
.. ) _ entidade e, por isso, carrega consigo e qualificagdes ja conhecidos pelos seus
os profissionais da drea sdo estimulados o " . .
. principios e valores éticos - em uma associados, e a campanha nacional ITA

a desenvolverem agdes que valorizem a . : . . :
o . i jornada expansiva pela busca do May Brasil, que vai premiar as empresas
propria carreira. Em seu conceito, pode- . . , N
. . . conhecimento e compromisso com a que desenvolveram as melhores ag¢des

se dizer que um auditor é muito mais T .
) verdade. de conscientizagdo da profissdo durante

do que alguém que observa controles . . ,
. . O IIA Brasil acredita que celebrar o perfodo em que a campanha esteve em
internos e riscos - para entio apresentar e C .
esta data estimula a iniciativa, vigor. [

a resolugdo desses problemas. Em outras

ANO 5 | EDICAO 41 | MAIO E JUNHO 2023
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AS DUAS ULTIMAS
DECADAS, DEVIDO AOS
AVANGOS TECNOLOGICOS,
AS ORGANIZAGOES
TEM PASSADO PELA 4 7
TRANSFORMAGAO DIGITAL, |
QUE CONTRIBUI PARA O g
PROCESSO DE REINVENGAO
DO PERFIL DO AUDITOR :
INTERNO, BEM COMO A FORMA QUE ELE = . U
SE COMUNICA. Em paralelo ao mundo '

globalizado, o mercado corporativo exige cada

Os auditores devem desenvolver novas

capacidades, investindo sempre em tecnologia e
utilizando os recursos que ela proporciona para o
seu crescimento profissional.

vez mais que um profissional desempenhe
suas fungdes com agilidade estratégica frente
as mudangas. Como tudo evolui, a migragdo
para o on-line traz vérios desafios no dia a
dia de qualquer pessoa que precisa ‘competir’
com as inteligéncias artificiais. Sob uma
6tica benéfica, essas transformagdes digitais

tavorecem o ganho de eficiéncia, controle de

8 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE EDIGCAO 41 | MAIO E JUNHO 2023 g
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casa ou o arranha-céu mais alto do

mundo: tudo demanda estudo, dedicagio

Para a psicdloga e professora americana Carol Suzan
Dweck, conhecida por seu trabalho sobre motivacao

e mentalidade e autora do livro “Mindset — A nova
psicologia do sucesso”, lancado em 28 de fevereiro de
2006, a forma como pensamos e, consequentemente,

e planejamento. Por isso, alimentar
uma busca imersiva pelo conhecimento
é um exercicio constante e didrio, tdo
importante quanto as trés refei¢des

fracionadas em intervalos de tempo, agimos, € a chave para o sucesso. Sequndo Dweck,

"(..) as pessoas acreditam que o “dom” ¢ a propria
aptiddo. Mas o que a nutre ¢ aquela curiosidade
constante e infinita, além da busca do desafio.”

que sio suficientes para fornecer os
nutrientes que o organismo precisa.
Recomenda-se, também, sincronizar

as aspiragdes e sonhos pessoais com os

objetivos da organizagdo.
Mas como ser relacional e técnico ao Aplicar hébitos que instiguem essa
mesmo tempo? Ter uma visdo sistémicae  hysca pelo conhecimento nos torna

colaborativa € favordvel para ganhar €xito  geres humanos bem-informados e,

crédito: shutterstock

nos resultados esperados. Além disso, é principalmente, preparados para as

Para
especialistas,
estar aberto

de suma importancia que o profissional novas oportunidades que vao surgir em

passe por constantes metamorfoses e nossas vidas.

gestdo, automatizagio de processos e

revela que a adogdo de tecnologia por

30 NOVO ] ] 7 se reinvente dia apds dia, pois s6 com a

L tomadas de decisdes. Em contrapartida, empresas brasileiras cresceu 8,5% em . . , ,
mundo digital ) ) . ) liberdade criativa serd possivel gerar uma . .
traz grandes ¢ preciso estar atento aos crimes 2022. Os dados também mostram que dentidade slid a1 Tecn0|og|a e Conbra| 2023

_ identidade sélida na era exponencial.

beneficios cibernéticos, como fraude e roubo de 56% das empresas entrevistadas ja P Em sua 48* edi¢iio, o Conbrai, maior e
no ;etgr I dados, por exemplo. contratam consultoria para Lei Geral de mais tradicional evento de Auditoria
profissional.

Desta forma, a responsabilidade, o
compromisso e a ética profissional s6
funcionam se andarem de mios dadas.
Uma pesquisa realizada pelo Indicador
de Exceléncia em Tecnologia e Inovagdo

(Inexti), divulgada em margo de 2023,

Protecdo de Dados (LGPD).

Construir uma auditoria positiva e
baseada em valores nédo é uma tarefa
simples, mas também néo ¢ impossivel.
Imagine que vocé tem um projeto

arquitetonico e precisa levantar uma

Considerando que a mente humana precisa de incentivo e inspiracéo constante, aplicar
praticas de soft skill, isto ¢, habilidades sociais e emocionais que um fndividuo carrega, e usar
a inteligéncia emocional e cognitiva no ambiente de trabalho também pode ajudar. Pesquisas

apontam que, cada vez mais, empregadores buscam por profissionais que tenham essas
habilidades comportamentais. Nesse sentido, ser flexivel, saber se comunicar bem e trabalhar
sob pressédo sao peculiaridades fundamentais para o profissional do mundo moderno.

'I[] AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Compromisso com a
exceléncia profissional

No IIA Brasil, o compromisso com a
exceléncia profissional é um dos pilares
para uma carreira de sucesso, certos

de que a busca pelo conhecimento nos
permite pensar fora da caixa, enxergar
além dos nossos limites e solucionar
problemas com sabedoria. Por isso,

ao longo do ano, vérios servigos de
formagao, capacitagio e certifica¢do
profissional sdo ofertados para os

associados, tais como webinars e eventos.

Interna, ocorrera em formato hibrido,
entre os dias 26 e 28 de novembro de
2023, com o tema “Mundo Hibrido: A
integracdo entre passado, presente
e futuro na Auditoria Interna”. O
Congresso reunird grandes nomes que
levara os congressistas a uma viagem
no tempo, mostrando a evolugio da
Auditoria Interna e trazendo insights
de como as tecnologias podem
facilitar a transformacgio de dados em
informagdes que contribuirdo para

a geragdo de indicadores e futuras

tomadas de decisdes. [l

ANO 5 | EDICAO 41 | MAIO E JUNHO 2023
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SAUDE MENTAL NO AMBIENTE
CORPORATIVO - UM DEBATE SEMPRE
EM PAUTA

POR REDAGAO
MARKETING@IIABRASIL.ORG.BR

internet rompe
barreiras geograficas,
afinal, ela consegue
aproximar qualquer
pessoa que esteja

do outro lado do

mundo, apenas por

meio de um aparelho
que caiba na palma

da méo, como tablets, smartphones e

12 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

qualquer aplicativo que possibilite uma
comunicac¢do a distancia. Em marco de
2020, com a pandemia de COVID-19,
o trabalho e o ensino remoto foram

as alternativas encontradas diante

das medidas tomadas para conter

a disseminagio do virus. Tudo isso
pode ter contribuido, indiretamente,
para o fortalecimento da cultura de

transformacdo digital. Contudo, muitas

ARTIGO TECNICO

Estudos mostram que cerca de 15% dos trabalhadores adultos
no mundo apresentam alqum tipo de transtorno mental.

empresas e funciondrios ndo estavam
preparados para usar determinadas
plataformas ou organizar tarefas - antes
realizadas presencialmente. E prudente
questionar, diante disso, quais os
impactos da tecnologia na satiide mental
dentro do ambiente corporativo. Por
causa do carnaval e do futebol, o Brasil
ainda ¢ visto como um pafs alegre e
cheio de festividade. No entanto, desde
a pandemia de COVID-19, que trouxe
consigo o isolamento social e uma

onda avassaladora de inseguranca, a
perspectiva do futuro tornou-se menor
do que um grao de areia. O adoecimento
psiquico causado por este episédio gerou

um alerta a respeito de como abordamos
o tema satide mental para além do
Janeiro Branco, campanha que ressalta a
importancia do bem-estar emocional, e
do Setembro Amarelo, que conscientiza
sobre o suicidio. Segundo especialistas,
quando o assunto é satide mental, ainda
vivemos uma pandemia silenciosa,
comprovada com o aumento dos casos
de depressdo e ansiedade na pandemia

do coronavirus. Em 2021, uma pesquisa

divulgada pela Universidade de Sdo Paulo

(USP), mostrou que o Brasil liderou o
ranking com mais casos de ansiedade
(63%) e depressdo (59%), seguido,
respectivamente, da Irlanda e dos

ANO 5 | EDICAO 41 | MAIO E JUNHO 2023

crédito: shutterstock

Segundo
pesquisa
divulgada pela
Universidade
de Séo Paulo
em 2021, a
pandemia

de COVID-19
potencializou
0s casos de
depressdo (59%)
e ansiedade
(63%) no Brasil.

13
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Alguns ingredientes para o
funcionamento do cérebro
podem ser adquiridos quando
implantamos um bom
gerenciamento de rotina,
ideal para quem deseja otimizar
desempenho e alcangar resultados,
seja no campo profissional ou
pessoal. Especialistas refor¢gam
que cuidar da satde fisica e mental
aumenta a produtividade no
ambiente de trabalho. Para isso, é
vélido reforgar algumas atitudes
fundamentais que contribuem para
uma rotina equilibrada e saudavel.
Praticar exercicio fisico; estar em
contato com a natureza; ter uma
boa alimentagio; dormir bem. Nio
existe regra ou receita de bolo, cada
um deve encontrar uma forma de se

manter em equilibrio.

14 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Estados Unidos. Para algumas pessoas,
lidar com um mundo cheio de pressoes
pessoais e profissionais é como andar em
circulos. As cobrancas didrias comegam
logo cedo, quando o despertador toca

e vocé precisa lidar com uma série de
tarefas. Peguemos como exemplo a tripla
jornada de trabalho feminino, fato que
sobrecarrega as mulheres e gera exaustdo
tisica, estresse e outros problemas de
satide. Mdes enfrentam o desatio de
cuidar da casa e dos filhos, ao mesmo
tempo em que conciliam sua vida pessoal
com o trabalho. A Sindrome de Burnout,
também conhecida como “Sindrome

do Esgotamento Profissional”, pode
tacilmente ser fruto de uma competigio
global. Com os avangos tecnolégicos,

o homem se vé diante das maquinas e

da Inteligéncia Artificial (IA), que o

taz questionar o futuro dos empregos.
Desde o seu surgimento, a internet, por
si 86, cobra por agilidade, imediatismo

e produtividade. Mas, se pararmos para
pensar que realizar qualquer atividade
exige energia, como podemos alimentar
nosso cérebro com os ingredientes
inerentes ao seu funcionamento? No
livro “Mentes Depressivas,” a psiquiatra,
palestrante e escritora brasileira Ana
Beatriz Barbosa Silva reflete sobre os
cuidados que devemos ter com esse 6rgao
que abriga memorias, inteligéncia e
emogcdes. “E fundamental destacar que o
cérebro humano ¢é especialmente sensivel
aos pensamentos de contetido negativo.

Eles tém o “poder” de conduzir a mente.

E um estado que costumo denominar de
exaustdo mental”.

De acordo com a Organizagdo Mundial
de Saide (OMS), satide mental é um
estado de bem-estar no qual o individuo
é capaz de usar suas préprias habilidades,
recuperar-se do estresse rotineiro,

ser produtivo e contribuir com a sua
comunidade. Ainda segundo a OMS,
cerca de 15% dos trabalhadores adultos
no mundo apresentam algum tipo de
transtorno mental.

Hipécrates (460 a.C.-377 a.C.), estudioso
grego considerado o pai da medicina,
criou um conceito atemporal quando
observou que as doengas causam
alteragdo no corpo humano. Logo, propos
um diagndstico e um tratamento. A

partir desse exemplo, cabe as corporagdes

DICA DE LEITURA

ARTIGO TECNICO

prezarem pela satide mental e,
consequentemente, desempenho dos seus
lideres e colaboradores. Para que isso seja
possivel, é preciso que todos trabalhem

o autoconhecimento e apliquem a gestdo
emocional no seu dia a dia.

O cérebro humano recebe informacdes

e se comunica com 0s neuronios em
milésimos de segundos, mais répido do
que o transporte ferroviario, que pode
correr uma velocidade de 80 km/h sobre
os trilhos. Quando acontece um blecaute,
ou seja, falta de energia, o trafego de
trens é interrompido, ocasionando
evacuagdo de passageiros, estresse e
atraso. Assim acontece, também, com

a nossa mente, quando os nutrientes
tundamentais para uma boa qualidade de

vida estdo em falta.

“Mentes depressivas: As trés dimensdes da doenca
do século”, por Dra. Ana Beatriz Barbosa Silva

Sinopse: Em “Mentes depressivas”, langado em 06 de outubro de 2006, a dra. Ana

Beatriz Barbosa Silva desmistifica a depresséo, doenca considerada um problema de

saude publica. Com linguagem envolvente e acessivel a um publico amplo, a autora

aborda a depresséo de maneira inovadora por meio das dimensdes que a estruturam,

a fisica, a mental e a espiritual.

ANA BEATRIZ BARBOSA SILVA - [ referéncia nacional no tratamento dos transtornos mentais,
médica graduada pela Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UER]] com residéncia em psiquiatria pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]]. Ela também ministra palestras, conferéncias e consultorias

por todo o pafs.

ANO 5 | EDICAO 41 | MAIO E JUNHO 2023
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MAE AUDITORA:
COMO LIDAR COM
OS DESAFIOS DO DIA
A DIAE O SUCESSO
PROFISSIONAL

POR REDAGAO

COM PARTICIPACAO DE MONIQUE
SAUSMIKAT, EX-CONSELHEIRA DE
ADMINISTRACAO DO IIA BRASIL

A MATERNIDADE E UM
GRANDE DESAFIO EM
TODAS AS CULTURAS,
ESPECIALMENTE QUANDO
E NECESSARIO CONCILIAR
A VIDA PESSOAL E
PROFISSIONAL.

NA SOCIEDADE MODERNA,
AS MULHERES TEM
CONQUISTADO CADA VEZ
MAIS POSICOES DE DESTAQUE NO MERCADO
DE TRABALHO. MAS COMO LIDAR COM
TANTAS RESPONSABILIDADES AO MESMO
TEMPO? Monique Sausmikat, ex-conselheira de
administragio do ITA Brasil e chefe de auditoria

interna na Empresa Gestora de Ativos (Emgea),
acredita que para equilibrar o papel de mae
auditora é importante que haja “parceria,
delegacio e sistematizagdo das rotinas”.

Nesse contexto, aplicar processos bem

'IB AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Nesta matéria especial,
Monigue Sausmikat
explica como aplicar
um bom gerenciamento
de rotina. "A melhor
forma que encontrei foi
implantando o ‘agile’
além do profissional”.

estruturados pode garantir uma maior
produtividade e qualidade nas atividades
empresariais, permitindo que as méaes
conciliem seu tempo para que possam se
dedicar a familia e a si mesmas.

Com a globalizagdo, o mundo digital e a
disponibilidade de ferramentas ajudaram
a otimizar o dia a dia, mas também
potencializou o imediatismo. Para
Monique, que aprendeu a administrar
sua rotina apés erros e acertos, algumas
alternativas fundamentais para a gestdo
do tempo ¢ saber quais demandas exigem
prioridade. Segundo ela, os resultados
sdo ganhos na entrega e na qualidade.
“A melhor forma que encontrei

foi implantando o ‘agile’ além do
profissional”.
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APESAR DE MUITAS CONQUISTAS AO
LONGO DAS DECADAS, POR CAUSA DA
DESIGUALDADE DE GENERO, MUITAS
MULHERES AINDA ENFRENTAM
DIVERSOS DESAFIOS NO MERCADO
DE TRABALHO, PRINCIPALMENTE

SE ESTIVEREM GRAVIDAS OU COM
FILHOS PEQUENOS.

Vencer todos esses desafios diariamente
reforca a ideia de que as mulheres sempre
foram e ainda continuam sendo simbolo
de garra e persisténcia, dentro ou fora

de uma auditoria interna. Reconhecer
essas qualidades é importante, porque o
empoderamento feminino pode estimular
mais igualdade salarial e dar poder

para outras mulheres que buscam por

oportunidades no mercado de trabalho.

18 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Esses sentimentos e virtudes associados a
maternidade, como o amor, generosidade
e forga, sdo celebrados anualmente

no Dia das Mies, sempre no segundo
domingo de maio. Esta é uma das datas
comemorativas mais importantes no pafs.

A PARTIR DAS LIGOES APRENDIDAS
DURANTE SUATRAJETORIA,
MONIQUE RECOMENDA QUE AS
MULHERES MAES E AUDITORAS
CRIEM ESTRATEGIAS PARA LIDAR
COM A MATERNIDADE E O SUCESSO
PROFISSIONAL.

“Desenhe ou estruture uma
estratégia para a sua vida
como um todo”.

“Responda questdes sobre o
seu propdsito e como anda o
seu tempo com Deus, com a
sua familia, trabalho, saiide
fisica e mental, diversdo e
prazer; com seus amigos,
financas, profissio e suas
competéncias. Crie objetivos
ou acdes fdceis de executar
para cada uma dessas coisas
e os facam ficar em equilibrio.
Vocé logo verd frutos, vai
sentir aquele prazer de dever
cumprido e vai amar tudo
iss0”.

SABIA?

POR REDAGAO
MARKETING@IIABRASIL.ORG.BR

ESPECIAL DIA NACIONAL
DA MATA ATLANTICA

DIA NACIONAL DA
MATA ATLANTICA
E COMEMORADO
EM 27 DE MAIO,
COM O INTUITO
DE DESTACAR A
IMPORTANCIA DA
BIODIVERSIDADE
DA FLORESTA,
QUE ABRIGA MAIS DE 2 MIL ESPECIES
DE ANIMAIS VERTEBRADOS E CERCA
DE 20 MIL ESPECIES DE PLANTAS. No
entanto, devido a industrializagio e ao
crescimento das cidades, restam apenas
12,4% da floresta original, segundo dados
divulgados pela Fundacio SOS Mata
Atlantica.

Seja no setor econdmico, social ou
cultural, esse bioma tem impacto direto
em nossas vidas. Por isso, desenvolver

diretrizes e incluir questdes ambientais,

sociais e de governanga na gestdo das
empresas ¢ importante para a construgio
de um planeta melhor e para o bem das
futuras geragoes.

As organizagdes que atuam de maneira
consciente e com responsabilidade
socioambiental veem a necessidade

de aderir as praticas de ESG
(Environmental, Social and Governance)
que, traduzindo para o portugués,
significa Ambiental, Social e Governanga.
O termo surgiu pela primeira vez em

um relatério de 2005, resultado de uma
iniciativa liderada pela Organizagdo das
Nagoes Unidas (ONU).

Na 43" edi¢do do Conbrai, que acontecera
entre os dias 26 e 28 de novembro de

2023, o diretor executivo Paulo Gomes

vai moderar a palestra: “ESG: como

a auditoria interna pode superar as
expectativas da Alta Administracio”. i
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PADRAO DE

COSO ICIF

12 316 de junho | On-line
Valor: R$ 3.000,00

48 créditos de CPE

INVESTIGACAO DE FRAUDES COR-
PORATIVAS

12 de junho | On-line

Valor: R$ 1.250,00

9 créditos de CPE

PRINCIPIOS BASICOS DE IFRS
12 a 15 de junho | On-line
Valor: R$ 2.200,00

19 créditos de CPE

AGIL PARA AUDITORIA INTERNA
19 a 21 de junho | On-line
Valor: R$ 3.000,00

28 créditos de CPE

AUDI 1 - EOP

19 a 21 de junho | On-line
Valor: R$ 2.500,00

28 créditos de CPE

AUDITANDO A GESTAO DE
RISCOS CORPORATIVOS (GRC)
19 a 21 de junho | On-line
Valor: R$ 2.500,00

28 créditos de CPE

AUDI 2 EOP - NOVO
21a 23 de junho | On-line
Valor: R$ 2.500,00
28 créditos de CPE

CONCEITOS BASICOS DE
CONTABILIDADE

21 de junho | On-line
Valor: R$ 990,00

09 créditos de CPE

AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

QUALIDADE

O Instituto dos Auditores Internos
conta com uma equipe de
instrutores qualificada que possui
alta avaliagdo de desempenho. Eles
passam por constantes andlises

dos participantes de cada evento
administrado pelo IIA Brasil. Suas
certificagoes e histdricos profissionais
garantem treinamentos com
excelente potencial de aprendizagem
e absorc¢do do contetido ministrado.
Saiba mais no link iiabrasil.org.br//
cursos/instrutores.

Os treinamentos do IIA Brasil séo exclusivos para
associados. Para detalhes consulte iiabrasil.org.br.
As datas podero sofrer alteragoes e as turmas
cancelamentos por falta de qudrum.

Condigdes diferenciadas para grupos empresariais.
As informacges exibidas aqui também podem conter
modificacdes apds a publicacéo da revista.
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a luz da Auditoria Interna
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Aprenda os conceitos de Sequranca da Informacgao e entenda como
as empresas devem se portar para adequar-se as normas de
privacidade e tratamento de dados pessoais que atingem
diretamente a Lei n213.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados
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Impulsionando uma Cultura Inclusiva:
papel da Auditoria Interna em recrutar,
reter e desenvolver talentos diversos

FACA O DOWNLOAD E SAIBA MAIS
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