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Investir tempo nessa fase economiza recurses
a longo prazo, aumenta a eficiéncia e
qualidade, demonstrando profissionalismo e
alinhamento com 0s objetivos organizacionais.
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A IMPORTANCIA DE UM PLANO
DE AUDITORIA BEM ELABORADO

A matéria destaca a importancia vital de um plano de auditoria
bem elaborado, fundamental para o sucesso da auditoria interna.
Investir tempo nessa fase economiza recursos a longo prazo,
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EDITORIAL EDITORIAL

COMO A AUDITORIA ._ - “Ao realizar esses trabalhos, a

auditoria interna pode contribuir a
INTERNA PODE CONTRIBUIR | criar uma cultura organizacional mais

A inclusiva, promovendo a diversidade
COM A DIVERSIDADE NAS ' e maximizando os beneficios da
ORGANIZ Ag(’j ES . representatividade e da igualdade no

local de trabalho.”

@2 PAULO GOMES - DIRETOR-GERAL DO IIA BRASIL
PAULO GOMES
DIRETOR-GERAL DO IIA BRASIL
@PAULOGOMES

AUDITORIA INTERNA Avaliagdo das politicas e praticas salariais e oportunidades de carreira negativamente a diversidade e a
PODE DESEMPENHAR  de diversidade: Revisar as politicas para garantir que ndo haja disparidades  inclusdo. Essas analises podem ajudar
UM PAPEL MUITO existentes relacionadas a diversidade, injustas com base em género, raga, etnia  a implementar agdes corretivas e
IMPORTANTE NA equidade e inclusdo para garantir que ou outras caracteristicas demograficas. programas de conscientizagao.
PROMOGCAO DA sejam inclusivas, justas e alinhadas com Isto contribui para promover a Revisdo da capacitacio e
DIVERSIDADE NAS as leis e regulamentos aplicéveis. Isso igualdade de oportunidades. sensibilizacdo: Revisar os programas de
ORGANIZACOES, ajuda a identificar possiveis lacunas ou Avaliagdo da cultura organizacional: treinamento e sensibilizagdo relacionados
GARANTINDO QUE AS  areas de melhoria. Avaliar a cultura da organizagdo para a diversidade para garantir que sejam
POLITICAS, PRATICAS Anilise da implementagio e adesio determinar se é inclusiva, acolhedora abrangentes, relevantes e alcancem os
E PROCESSOS as politicas de diversidade: Avaliar e valoriza a diversidade. Isso pode ser objetivos de educagdo e conscientizagio.
RELACIONADOS A se as politicas de diversidade estdo realizado, por meio de entrevistas, Fomento da prestacido de contas:
DIVERSIDADE SEJAM EFICAZES sendo implementadas de maneira pesquisas e analises de dados de Contribuir junto as 4reas responsaveis a
E ESTEJAM ALINHADOS COM OS eficaz em toda a organizagio e se estdo engajamento dos colaboradores. promogio de campanhas e responsabilizagido
OBJETIVOS DA ORGANIZAGCAO. sendo seguidas pelos colaboradores. Identificag¢do de discriminagio: dentro da organizagdo para garantir que
NESTE SENTIDO, DESCREVO Isso inclui a revisio de praticas de Avaliar as manifesta¢des que sdo os lideres e as equipes estejam cumprindo
ALGUNS TRABALHOS QUE A recrutamento, promogdo, treinamento e r,ealizadas pelo Canal de Conduta e e engajadas nos objetivos da diversidade
AUDITORIA INTERNA PODE desenvolvimento, entre outras. Etica, identificando a existéncia de estabelecidos pela organizagdo.
REALIZAR PARA A PROMOGAO DA Exame da equidade Salarial e de manifestagdes com teor em praticas Recomendacdes e melhorias continuas:
DIVERSIDADE, DENTRE ELES SAO: oportunidades: Analisar as préticas discriminatérias que possam impactar Elaborar recomendagoes baseadas em
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EDITORIAL

“Podemos dizer, uma cultura
mais inclusiva em uma
organizacdo traz uma série de
beneficios significativos para
0s colabomjores e para a
organizagao.”

evidéncias para melhorar as iniciativas
de diversidade, garantindo um ciclo de
melhoria continua e um compromisso
constante com a diversidade e a inclus@o.
Ao realizar esses trabalhos, a auditoria
interna pode contribuir a criar uma
cultura organizacional mais inclusiva,
promovendo a diversidade e maximizando
os beneficios da representatividade e da
igualdade no local de trabalho.

Podemos dizer, uma cultura mais
inclusiva em uma organizagio traz uma
série de beneficios significativos para os
colaboradores e para a organizagio, no
qual podemos listar alguns: Diversidade
de pensamento e criatividade, tomada de
decisdo melhor e mais equilibrada, melhor
desempenho organizacional, atratividade
para talentos, redugdo de conflitos

e estimulo a colaboragdo, reputagio

e credibilidade, respeito aos direitos
humanos e ética empresariais e fomento a
inclusdo social, dentre outros.

Sdo numerosos os beneficios, como

mencionado anteriormente. Ao

AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

direcionar os esforcos da auditoria

interna para esses aspectos, a
organizagdo verificara ganhos
substanciais, tanto de forma direta
quanto indireta, contribuindo
significativamente para o seu €xito,
bem como para o bem-estar de seus
colaboradores. Vale ressaltar que

¢é imprescindivel que os auditores
internos incorporem esses temas tdo
importantes em seus planos anuais de

auditoria interna. &

crédito: shutterstock

Internal Control Integrated Framework

Novo! Certificado COSO ICIF

O IIA Brasil esta buscando trazer para seus associados um novo
certificado, o COSO Internal Control Integrated Framework (ICIF), que
oferece uma oportunidade Unica de desenvolver experiéncia na
concepcao, implementacao e conducao de um sistema de controle
Interno.

O programa conduz voceé atraves da Estrutura Integrada de Controle
Interno COSO e permite compreender a abordagem baseada em
principios, identificar e analisar riscos e desenvolver confianca no
sistema de controle interno.

Em breve, o IIA Brasil disponibilizara as inscricoes no site.

“- Insg’.cuto dos
@ @ @ @ \\ Auditores Internos

i do Brasil



MATERIA DE CAPA

A IMPORTANCIA
DE UM PLANO DE
AUDITORIA BEM
ELABORADO

PAULO GOMES
DIRETOR-GERAL DO IIA BRASIL
@PAULOGOMES

ARA GARANTIR QUE O PLANO
DE AUDITORIAINTERNA
CUBRATODOS OS TRABALHOS
OBRIGATORIOS POR LEIS OU
REGULAMENTOS, OS BASEADOS
EM RISCOS, BEM COMO, OS
TRABALHOS CRITICOS PARAA
MISSAO OU ESTRATEGICO PARA
A ORGANIZAGAOQ, E ESSENCIAL
QUE SEJAIDENTIFICADO A
QUANTIDADE DE AUDITORES PARA A
EXECUGAO DOS TRABALHOS (TEMPO
LIVRE PARA O TRABALHO), POIS E
IMPORTANTE QUE OS AUDITORES
INTERNOS SIGAM UM PROCESSO
ESTRUTURADO E ABRANGENTE.
DENTRE VARIOS, ELENQUEI OS MAIS
IMPORTANTES, DO MEU PONTO DE VISTA:

'I[] AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

crédito: shutterstock

Avaliacdo de Riscos

Identificar os principais riscos que a

organizagdo enfrenta. Isso pode ser

feito por meio de entrevistas com a alta
administracio, anélise de documentos
estratégicos e revisdo de incidentes
passados.

Classificar os riscos identificados com
base em sua magnitude e probabilidade de

ocorréncia.

Estabelecimento de Prioridades
Priorizar os riscos com base em sua
gravidade e relevancia para os objetivos da
organizagao.

Determinar quais dreas ou processos tém

maior impacto nos objetivos estratégicos da

empresa e, portanto, requerem maior atengio.

Desenvolvimento do Plano de
Auditoria

Com base na avaliacgio de riscos e nas
prioridades estabelecidas, elaborar um
plano de auditoria interna que inclua
auditorias obrigatorias e auditorias
baseadas em riscos.

As auditorias obrigatérias geralmente
envolvem dreas regulamentadas

por leis ou regulamentos, enquanto

as auditorias baseadas em riscos

se concentram nas 4reas de maior
eXposi¢do a riscos.

Precisamos identificar a quantidade de
horas livre para cada auditor executar
o trabalho de forma plena e com niveis
de detalhes suficientes para atender o
objetivo do trabalho.

Aprovacéo do Plano

Submeter o plano de auditoria interna
para aprovagdo da alta administragdo
ou do comité de auditoria, garantindo
que ele esteja alinhado com os objetivos

estratégicos da organizagio.

Execucdo das Auditorias

Realizar as auditorias de acordo com o
plano aprovado, utilizando metodologias
de auditoria interna reconhecidas e

seguindo os procedimentos estabelecidos.

Monitoramento e Acompanhamento
Acompanhar o progresso das auditorias
e garantir que elas estejam em
conformidade com o plano estabelecido.

Fornecer atualizagdes regulares a

ANO 5 | EDICAO 43 | SETEMBRO E OUTUBRO 2023 11



Um plano de
auditoria bem
elaborado é a
base para uma
auditoria interna
bem-sucedida
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alta administragio ou ao comité de
auditoria sobre o andamento das

auditorias.

Relatdrios e Recomendacdes
Apresentar relatérios de auditoria interna
que incluam resultados, conclusoes e
recomendagdes aos gestores das dreas
auditadas.

Garantir que as recomendagdes sejam
acompanhadas e implementadas de forma

eficaz.

Revisdo e Ajustes

Periodicamente, revisar e ajustar o
plano de auditoria interna com base

em mudangas nas condig¢des de risco,
prioridades organizacionais e resultados

das auditorias anteriores.

12 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Seguindo este procedimento, os auditores
internos asseguram que o plano de
auditoria abrange tanto as auditorias
obrigatérias quanto aquelas baseadas
em riscos. Isso desempenha um papel
tfundamental na gestdo eficaz dos
riscos e na continua aprimoragdo

dos processos organizacionais. Além
disso, é crucial reservar tempo para
solicitagdes de assessoria e auditorias
ad hoc, pois essas atividades, também,
desempenham um papel significativo

e contribui para o aprimoramento dos
processos de governanga, gestdo de
riscos e controle da organizacio.
Frequentemente, os auditores internos
podem ter a percepgdo de que estdo
investindo muito tempo na elaboracgio
de um plano de auditoria de qualidade,

no entanto, essa visido esta equivocada,
pois:

Fundamental para Sucesso

Um plano de auditoria bem elaborado

¢ a base para uma auditoria interna
bem-sucedida. Ele ajuda a definir

metas claras, escopo adequado e os
recursos necessarios para conduzir uma

auditoria eficaz.

Economia de Tempo a Longo Prazo
Investir tempo na fase de planejamento
pode economizar tempo significativo
durante a execucio da auditoria. Um
plano sélido reduz a probabilidade

de retrabalho, ajustes de Gltima hora

e a necessidade de revisitar areas ja
auditadas.

crédito: shutterstock

MATERIA DE CAPA

Maior Eficiéncia

Um plano bem estruturado ajuda os
auditores internos a se concentrarem
nos pontos mais criticos e nas areas de
maior risco, maximizando o uso dos

recursos disponiveis.

Melhoria na Qualidade

O planejamento minucioso permite

a identificagio de riscos e desafios
potenciais antecipadamente, permitindo
que a equipe de auditoria desenvolva
estratégias para enfrenta-los. Isso resulta
em relatérios de auditoria de melhor

qualidade.

Demonstracéo de Profissionalismo
Um plano de auditoria bem elaborado
demonstra o profissionalismo e a
credibilidade da equipe de auditoria
interna para a alta administragdo e partes

Interessadas externas.

Alinhamento com Objetivos
Organizacionais

O planejamento cuidadoso garante que as
auditorias internas estejam alinhadas com
os objetivos estratégicos da organizagdo,
tornando-as mais relevantes e valiosas.
Vale a pena investir o tempo necessario
para a elaboragdo de um plano de auditoria,
pois é essencial para garantir que o
processo de auditoria seja eficaz, eficiente e
capaz de agregar valor a organizago. E um
investimento que compensa em termos de
qualidade e resultados.

Pensem nisto! [

ANO 5 | EDICAO 43 | SETEMBRO E OUTUBRO 2023
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ARTIGO TECNICO

ELOIR JOAKINSON JUNIOR
PRESIDENTE UEG ARAUCARIA S.A. E
CONSELHEIRO DE ADMINISTRAGAO.

NA PRATICA: IMPLEMENTANDO

CONTROLES DE INTEGRIDADE - UM

OLHAR DE MAIS DE 20 ANOS
DE EXPERIENCIA

O RECEBER O DESAFIADOR
CONVITE DO IIA BRASIL
PARA COMPARTILHAR
EXPERIENCIAS SOBRE

A IMPLEMENTAGCAO
PRATICA DE CONTROLES

DE INTEGRIDADE,
MERGULHEI EM UM
RETROSPECTO DE MAIS DE DUAS
DECADAS DEDICADAS AS AREAS DE
CONTROLES INTERNOS, COMPLIANCE,
GERENCIAMENTO DE RISCOS E
GOVERNANGCA CORPORATIVA. O QUE
INICIALMENTE PARECIA UMA JORNADA
SIMPLES REVELOU-SE UMA REFLEXAO

14 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

PROFUNDA SOBRE AS COMPLEXAS
INTERACOES ENTRE TEORIA E PRATICA.

A Sutil Relacéo Entre Teoria e Pratica
A expressdo “Na Pratica” nos conduz

a uma série de desafios. A primeira
provocagdo que emerge é se a pratica nos
afasta da teoria ou se, na verdade, essas
duas dimensdes coexistem de maneira
harmoniosa. Assim, a experiéncia levanta

questdes intrigantes:

A teoria é diferente da pratica?
A pratica é diferente da teoria?
A teoria foi escrita em bases praticas?

A priatica foi estabelecida sobre bases
tedricas?

A pratica segue a teoria?

A teoria segue a pratica; ou

A teoria é o “estado da arte” para o
atingimento pratico da exceléncia

na implantacdo de controles de
integridade?

0 Equilibrio Necessario entre

Teoria e Prética

Considerando essas provocagdes, opto
por afirmar que a teoria é o “estado da
arte” para atingir a exceléncia pratica na
implantacdo de controles de integridade.
A teoria, frequentemente considerada

o guia ideal em um campo especifico,
proporciona padrdes e melhores praticas
que, quando aplicados, resultam em
exceléncia na prética.

Em resumo, a relac¢iio entre teoria e
pratica ¢ intrinseca e interdependente
na implementagdo de controles de
integridade. Ambas desempenham
papéis cruciais, com a teoria fornecendo
uma orientagdo conceitual e a prética
ajustando e validando esses conceitos na
realidade operacional.

O equilibrio é fundamental para o
sucesso na implementacgio eficaz de

controles de integridade.

A Integridade como Objetivo
Estratégico

Partindo do pressuposto de que as
organizagdes sdo, essencialmente,
integras ou aspiram tal condigdo, a

ARTIGO TECNICO

“A teoria, frequentemente
considerada o guia ideal em um
campo especifico, proporciona

padroes e melhores praticas que,
quando aplicados, resultam em
exceléncia na pratica.”

integridade emerge como um objetivo
estratégico. Esse imperativo deve

ser incorporado em todos os niveis e
refletido nas declaragdes de visio e
valores da Companhia.

Palavras como referéncia, ética,
respeito as pessoas, transparéncia e
responsabilidade corporativa estido
intrinsecamente ligadas a integridade
corporativa. Estes principios devem
ser entrelacados para garantir que,
na pratica, obtenham o patrocinio da
alta administragio, orientando agdes
para alcangar esse grande objetivo
estratégico.

Praticas Concretas na
Implementacdo de Controles de
Integridade

Para efetivamente implementar
controles de integridade, é vital adotar
medidas praticas alinhadas aos objetivos
estratégicos da Companhia. Alguns
elementos chave incluem:
Comprometimento da Alta
Administracio: O “tom” da alta

ANO 5 | EDICAO 43 | SETEMBRO E OUTUBRO 2023
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ARTIGO TECNICO ARTIGO TECNICO

“Palavras como referéncia, ética, respeito ds pessoas, transparéncia
e responsabilidade corporativa estao intrinsicamente ligadas
integridade corporativa. Estes principios devem ser entrelacados

para garantir que, na pratica, obtenham o patrocinio da alta
administracdo, orientando acdes para alcangar esse grande objetivo
estratégico.”

administragio deve refletir principios
s6lidos de honestidade e integridade,
lideranga pelo exemplo.

Diretoria de Auditoria Interna: Deve
ser certificada pelo ITA (Institute of
Internal Auditors) e seguir as normas
do IPPF (International Professional
Practices Framework).

Programa de Integridade:
Compromisso da alta administragdo com
o gerenciamento de riscos, compliance e
controles internos.

Modelo das Treés Linhas do IIA:
Implementagdo desse modelo para
fortalecer a estrutura de governanga.
Instincia Interna de Controle:
Garantia de independéncia e autoridade
para reportar diretamente ao mais alto
nivel hierdrquico.

Coédigo de Conduta: Desenvolvimento
de cédigos para colaboradores e
terceiros, alinhados com os valores de
integridade.

Capacitacdo e Conscientizagio:
Capacitagdes regulares sobre

integridade, c6digo de conduta,

'IB AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

gerenciamento de riscos e controles
internos.

Mapeamento de Processos, Riscos e
Controles: Essencial para identificar

e gerenciar riscos relacionados a
integridade.

Diligéncias para Contratacio:
Procedimentos rigorosos para avaliar
integridade de terceiros, colaboradores e
membros da alta administracgio.

Canal de Dentincia: Estabelecimento
de um canal confidencial para relatos
de irregularidades, com procedimentos
robustos de apuracdo.
Reconhecimento e Premiacio:
Introdugdo de prémios de desempenho
relacionados a praticas exemplares de

controles de integridade.

Maturidade dos Processos de
Integridade Impulsionada por
Desafios Histéricos

Ao longo dos anos, enfrentei desafios
importantes na implementacao,
manutencio e crescimento do ambiente

de controle interno compativel com os

riscos das atividades da Companhia.

Os esciandalos de 2001, notavelmente

o caso Enron e Arthur Andersen,

e a promulgacdo da Lei Sarbanes-
Oxley - SOX, representaram pontos
cruciais que certamente impulsionaram
significativamente o campo de controles
internos e gestdo de riscos no Brasil e
no mundo.

Particularmente com relagdo a SOX,

a se¢do 302 que dispoe: de forma
explicita demonstrar que o CEO e
CFO devem declarar pessoalmente

que sdo responséveis pelos controles

e procedimentos de divulgacdo de

relatérios, bem como a se¢ido 404 que

dispde que: a Companhia devera realizar
avaliacdo anual de todos os controles e
procedimentos internos para que sejam
emitidos os relatérios financeiros e além
disso, o auditor externo deve emitir um
relatério atestando a veracidade das
informagoes do controle interno foram
avangos significativos para o avango no
gerenciamento de riscos corporativos e
controles internos.

Na esteira da legislagdo americana

anos depois, no Brasil, a Comissdo de
Valores Mobilidrios (CVM) também
desempenhou papel significativo neste
contexto, estabelecendo normas que

exigem a divulgagdo de informagdes

crédito: shutterstock
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ARTIGO TECNICO

“A intZ’gridade corporativa,
longe de ser apenas uma
aspiracdo, é uma condicdo

fundamental para o sucesso
e a sustentabilidade das
Companhias no cendrio
empresarial global. *

verdadeiras e completas pelas empresas
reguladas por ela. Essas normas,
somadas a outras contribuigdes,
ressaltam a importancia de ambientes

de controle interno eficazes e integros.

Conclusdo

Considerando um olhar de mais de 20 anos
de experiéncia sobre a sutil relagdo entre
teoria e prética, o equilibrio necessario
entre esses dois elementos, a integridade
como objetivo estratégico, as praticas
concretas na implementagio de controles
de integridade e a maturidade dos
processos de integridade impulsionada por
desafios histéricos, tenho convicgdo pratica
de que um ambiente de controle interno
eficaz e integro é essencial para atender
aos objetivos estratégicos. Isso ndo apenas
proporciona perenidade as Companhias,
mas também fortalece o mercado de
capitais e as relagdes com os diversos
stakeholders.

Essa convicgdo baseia-se na compreensio
de que divulgagdes cada vez mais
robustas, verdadeiras, completas e
consistentes sdo vitais. Uma linguagem
simples, clara, objetiva e concisa,
equitativa e simultinea, junto com
informagoes Uteis, factuais e diferenciadas
de interpretagdes, opinides, proje¢des e
estimativas sdo cruciais para efetivamente
refletir a real situagdo econémico-
financeira da empresa, bem como seus
riscos inerentes.

A integridade corporativa, longe

de ser apenas uma aspiragdo, ¢ uma
condi¢do fundamental para o sucesso

e a sustentabilidade das Companhias

no cendrio empresarial global. Ela ndo
apenas cumpre exigéncias regulatorias,
mas também constréi a confianga dos
investidores, fortalece as rela¢cdes com os
stakeholders e solidifica a reputagio das
organizagoes.

Ao final, a implementagio eficaz de
controles de integridade nédo é apenas
uma obrigacdo, mas uma oportunidade
estratégica. Ela ndo apenas atende as
demandas regulatérias, mas posiciona
as Companhias como lideres éticos

em seus setores. Assim, controles
internos de integridade sdo o alicerce
para a antifragilidade, resiliéncia e o
crescimento contfnuo das organizagoes
no dinamico cendrio dos negécios

globais. [

AS OPINIGES CONTIDAS NESTA MATERIA NAO REFLETEM NECESSARIAMENTE A OPINIAO DO IIA BRASIL.
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AUDITORES INTERNOS DEVEM
DEMONSTRAR INTEGRIDADE EM SEU
TRABALHO E EM SEU COMPORTAMENTO

POR REDAGAO
MARKETING@IIABRASIL.ORG.BR

»y

DE SUMA
IMPORTANCIA QUE OS
AUDITORES INTERNOS
EVIDENCIEM A
INTEGRIDADE EM
TODAS AS DIMENSOES
DE SEU TRABALHO E
COMPORTAMENTO. A
INTEGRIDADE REPRESENTA UMA
CARACTERISTICA INDISPENSAVEL
PARA A PROFISSAO DE AUDITOR
INTERNO, UMA VEZ QUE ESSES

PROFISSIONAIS DESEMPENHAM
UM PAPEL VITAL NA AVALIACAO E
GARANTTIA DA CONFORMIDADE,
EFICACIA E ETICA DAS OPERACOES
DE UMA ORGANIZACAO.

Nesse contexto, as Normas Globais de
Auditoria Interna, estabelecidas pelo

The ITA, incorporam um dominio que
aborda de forma abrangente esse tépico,
reconhecendo a relevancia da fungdo do
auditor interno. Esse dominio, denominado
“Etica e Profissionalismo” (Dominio IT),
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descreve minuciosamente os principios
éticos e padrdes profissionais a serem
seguidos.

No meu ponto de vista, a integridade no
ambiente de trabalho e no cotidiano dos
auditores internos é tdo fundamental que
merece destaque em diversos aspectos,

dentre outros sdo:

Credibilidade e confianca

E fundamental para os auditores internos
perante a alta administragdo, os conselhos
de administragdo, comités e os 6rgaos
reguladores. Agir de forma ética constroi
credibilidade e confianga entre colegas,
superiores, clientes e parceiros de negécios,
bem como com a Governanga, i1sso é
essencial para relacionamentos saudaveis e

produtivos.

Imparcialidade
Os auditores internos devem ser

20 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

imparciais e objetivos em sua avaliagdo das
praticas organizacionais. A integridade
garante que eles ndo estejam influenciados
por interesses pessoais ou politicos,
permitindo que eles conduzam auditorias

justas e imparciais.

Confidencialidade

Os auditores internos muitas vezes

tém acesso a informagoes sensfveis e
confidenciais da organizagdo. A integridade
é crucial para garantir que essas
informagdes sejam tratadas com o devido
cuidado e que nio sejam divulgadas de

forma inadequada.

Reputacdo pessoal e profissional
Os auditores internos devem aderir a um
codigo de ética profissional rigoroso. Isso
inclui evitar conflitos de interesse, manter
a confidencialidade e agir de maneira

Justa e integra em todas as interagdes
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profissionais. Podemos dizer que a ética
pessoal e profissional contribui para a
construgdo de uma reputagdo sélida ao
longo do tempo. Uma boa reputagéo é
valiosa no mercado de trabalho e na vida

em geral.

Cumprimento de regulamentacdes e
leis

Os auditores internos devem fomentar a
ética no ambiente de trabalho, aderindo

as leis e regulamentagdes aplicéveis. Isso
contribui a evitar consequéncias legais

e problemas para a organizagdo e para o
individuo. Além disto, enfrentar dilemas
éticos no trabalho pode ser desafiador, mas
agir de maneira ética ao tomar decisdes
ajuda a evitar problemas éticos e legais

futuros.

Responsabilidade

A integridade também esta ligada a
responsabilidade. Os auditores internos
sdo responsaveis por relatar qualquer
irregularidade ou ma conduta que
descubram durante uma auditoria. Eles
devem fazé-lo com integridade e sem medo

de represélias.

Em sintese, a integridade representa um
principio essencial dentro da auditoria
interna, desempenhando um papel crucial
na garantia da contiabilidade das conclusdes
e recomendacées dos auditores internos,
bem como na manutencio dos mais elevados
padrdes éticos em sua atuagio.

Todavia, é importante ndo negligenciar o

ARTIGO TECNICO

“Organizagoes que
adotam praticas éticas
tém uma probabilidade

significativamente maior de
estabelecer relacionamentos
duradouros com clientes,

fornecedores e investidores.”

impacto positivo da ética no ambiente de
trabalho. Quando os profissionais se sentem
respeitados e sdo tratados com equidade, eles
demonstram maior disposi¢do para colaborar
e contribuir de forma construtiva, resultando
em uma melhoria notével na cultura
organizacional.

Organizagdes que adotam préticas éticas
tém uma probabilidade significativamente
maior de estabelecer relacionamentos
duradouros com clientes, fornecedores e
investidores. Além disso, a ética contribui
para a longevidade e sustentabilidade das
organizagoes.

Assim sendo, a ética nfo se limita a ser

uma ideia abstrata, mas sim um principio
fundamental que tem um impacto direto
tanto na qualidade das intera¢des humanas
quanto na satde das organizagoes.

E de extrema importincia que todos
desempenhem um papel exemplar, tanto

no ambiente de trabalho quanto na estera
pessoal, comegando com uma lideranga

ética e estendendo essa pratica para todas

as demais 4reas e fungdes dentro da

organizagdo. &
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3. Estratégias de prevencio
e intervenc¢do: Programas de
gerenciamento de estresse, intervengao

em crises e suporte a colegas.

Neste contexto, manter a satiide mental
dos auditores internos é fundamental
para garantir o desempenho eficaz de
suas fungodes e o bem-estar pessoal. O
trabalho de auditoria interna pode ser
desafiador devido a pressio, ao estresse

e a necessidade de lidar com informagoes
confidenciais e sigilosas. Por isto, seguem

algumas recomendagdes que no meu

“Vale lembrar que manter

A IMPORTANCIA DA SAUDE
MENTAL NA AUDITORIA INTERNA

PAULO GOMES

DIRETOR-GERAL DO IIA BRASIL

@PAULOGOMES

ponto de vista, me ajuda muito, sdo elas:

Estabelece limites claros

Defina limites claros entre o trabalho

e a vida pessoal. Evite levar o trabalho
para casa e reserve tempo para atividades
e relacionamentos fora do ambiente de
trabalho.

Gerenciamento do estresse
Aprenda técnicas de gerenciamento do
estresse, como meditagio, mindfulness,

exercicios fisicos ou qualquer outra

a satide mental é um
compromisso continuo e
individual, e o que funciona
para uma pessoa pode nio
funcionar para outra. Mas,
e importante estar sempre
atento ds suas proprias
necessidades e buscar apoio
quando necessdrio. ”

TUALMENTE A SfM’JDE MENTAL E UM TEMA CRITICO atividade que o ajude a relaxar e se EII.\:ELT% ‘:°GNE'E§ L 50 11A BRASIL

PARA TODAS AS AREAS DA ORGANIZACAO, INCLUSIVE desconectar das pressoes do trabalho.

PARA A PROPRIA AUDITORIA INTERNA. NESTE SENTIDO,

IDENTIFICAMOS QUE VARIAS ORGANIZACOES ESTAO Compartilhe experiéncias

TRABALHANDO COM VARIAS ACOES, DESTACAMOS ALGUMAS: Participe de grupos de apoio ou Comunique abertamente

encontre colegas com quem possa Mantenha linhas abertas de comunicagéo

1. Programas de bem-estar no local de trabalho: Programas com profissionais da compartilhar experiéncias e desafios com a lideranca e colegas. Se sentir que est4
satude, desde as praticas laborais, massagistas, nutricionistas, dentre outras. relacionados a auditoria interna. Isso sobrecarregado ou enfrentando desafios
2. Treinamento e conscientizacdo: Palestras com profissionais de satiide com dicas pode ajudar a aliviar o sentimento de significativos, ndo hesite em discuti-los com
de como prevenir o estresse, lideranga mais humanizada etc. isolamento. 0s superiores ou recursos de apoio.
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Formacéo e desenvolvimento
Invista na sua proépria formacao e

desenvolvimento profissional. Aquisi¢io
de novas habilidades e conhecimentos
pode aumentar a confianga e reduzir o

estresse associado ao trabalho.

Equilibrio na alocacéo de tarefas
Vocés lideres, certifique-se de que as
tarefas sejam distribuidas de maneira

justa entre os membros da sua equipe de

24 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

auditoria interna, evitando sobrecarregar

individuos.

Defina metas realistas
Estabeleca metas de trabalho realistas e
alcangaveis e evite a busca constante pela

perfei¢do, o que pode aumentar o estresse.

Mantenha intervalos e pausas
Faga intervalos regulares durante o dia
de trabalho para descansar, relaxar e

se desconectar das responsabilidades

temporariamente.

Apoio profissional

Se sentir que sua satide mental esté
seriamente afetada, considere procurar
um profissional de satide mental para

orientagdo e apoio.

Autocuidado

Pratique o autocuidado regularmente,
incluindo uma alimentagio saudavel, sono
adequado e tempo para atividades que
voce goste.

Politicas de saide mental no local
de trabalho

Incentive, utilize e promova por politicas
de satide mental no local de trabalho

que promovam um ambiente de trabalho
saudavel, incluindo programas de bem-

estar e acesso a recursos de apoio.

Desenvolvimento de resiliéncia
Aumente sua resiliéncia emocional

desenvolvendo habilidades para lidar

com a pressdo e as adversidades de forma

construtiva.

Vale lembrar que manter a saude
mental é um compromisso continuo e
individual, e o que funciona para uma
pessoa pode ndo funcionar para outra.
Mas, é importante estar sempre atento
as suas proprias necessidades e buscar
apoio quando necessario. Além disso,
as organizagdes também tém um papel
a desempenhar na promogéo da satde
mental de seus auditores internos,
criando um ambiente de trabalho
tavorédvel e oferecendo recursos de
apoio.

Reitero da importancia de manter a
satde mental sempre equilibrada, pois
para as organizagdes podem gerar
grandes resultados e um bem-estar para
os colaboradores.Uma satide mental
positiva ndo apenas beneficia o bem-
estar individual, mas também tem um
impacto significativo nos resultados e
no desempenho das organizagoes.
Portanto, promover a satiide mental

no local de trabalho nio é apenas uma
questdo de responsabilidade social,
mas também é uma estratégia de
negdécios inteligentes. Organizagdes
que priorizam a satide mental de seus
colaboradores colhem os beneficios de
uma forga de trabalho mais saudavel,
teliz e produtiva, enquanto os préprios
colaboradores desfrutam de uma
melhor qualidade de vida.

ACONTECE NO IIA BRASIL
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PADRAO DE QUALIDADE

informagdes sobre
prevengao.

Nesse contexto, nos dias
12, 13 e 14 de setembro,
foi realizada uma agdo do
Setembro Amarelo no IIA
Brasil, que contou com a
presenca de profissionais
que orientaram e

conscientizamm oS O Instituto dos Auditores Internos
colaboradores por NOVO IPPF AUDI TI - NOVO ceiwlcomumasupacy
30 de Outubro | On-line 13 2 17 de Novembro | On-line instrutores qualificada que possui

meio de PaleStrasz Valor: RS 990 Valor: R$ 2.500 alta avaliagdo de desempenho. Eles

programas de bem-estar 09 créditos de CPE 38 créditos de CPE passam por constantes andlises

e clima organizacional, dos participantes de cada evento
ginc’zstica laboral e AUDITANDO A CULTURA DATA ANALYTICS administrado pelo IIA Brasil. Suas
Setembro Amarelo pausas relaxantes com ORGANIZACIONAL . 11214 de Novembro | On-line certificagdes e histoéricos profissionais
I 30 de Outubro | On-line Valor: R$ 2.500 garantem treinamentos com
¢ umq Ca?/np[inha de massage’;n' ) Valor: R$ 1.250 19 créditos de CPE excelente potencial de aprendizagem
conscientizagdo sobre a Essas acoes visam 09 créditos de CPE e absorcdo do conteddo ministrado.
prevencao do suicidio, o promover o didlogo sobre " C0S0 ERM Saiba mais no link iiabrasil.org.br//
objetivo da campanha satide mental, oferecer 06 2 07 de Novembro | On-line 212 24 de Novembro | On-line cursos/instrutores.
é chamar a atencdo informagdes sobre como Valor: R$ 2.200 Valor: R$ 3.000
para % importﬁncia de identificar sinais de alerta 19 créditos de CPE 38 créditos de LPE Os treinamentos do IIA Brasil sdo exclusivos para
dlSCM‘tlT e promove{f fZQ‘OES e preoemr O SMlClle. PRATICAS DE COMPLIANCE E ETICA |NVEST|GACAU DE FRAUDES Zsssgzltz;tiorjs(;:rrsodse;?rl:::I:s;sgt;}lﬁt: !a:Sriilrl.n:;g;.br.
relacionadas ao suicidio, O lema da campanha PARA AUDITORES CORPORATIVAS cancelamentos por falta de quérum,
buscando conscientizar deste ano foi “Se precisar, 06 a 08 de Novembro | On-line 27 de Novembro | On-line ~ Condicdes diferenciadas para grupos empresariais.
a sociedade e fornecer peca ajuda!” Valor: R§ 2.500 Valor: R$ 1.250 ﬁib".%‘il.";iﬁi’?pﬁ?'f'ﬂﬂf,.?cl‘!a?L"abfe"i.ii’fem o

28 créditos de CPE 09 créditos de CPE
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