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Hd 65 anos, o IIA Brasil fortalece e desenvolve a profissdo de
auditoria interna no pais. Fundado em 20 de novembro de
1960, o Instituto é referéncia nacional e internacional, estando
entre os dez maiores do mundo entre os afiliados ao The lIA.

Com foco em formacgdo, capacitagdo e disseminagdo das
melhores praticas, o IIA Brasil reafirma seu compromisso com a
exceléncia, a ética e o fortalecimento da governanga, da
gestdo de riscos e dos controles internos nas organizagades.
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A matéria trata do CONBRAI 2025 e mostra como o congresso
evidenciou uma auditoria interna mais estratégica, tecnologica e
proxima da lideranga. Destaca que cultura, governanga, comunicagéo
clara e uso inteligente da IA est&o no centro dessa evolugéo. A
mensagem final & que a auditoria deixa de ser apenas avaliadora

e passa a atuar como parceira do negdcio, influenciando decisdes

e ajudando organizagdes a avancar de forma mais madura e
transparente.
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VISAO PROSPECTIVA E RESILIENCIA
ORGANIZACIONAL: DESTAQUES DA
ENTREVISTA COM BRAD MONTERIO

Entrevista com Brad Monterio no 45° CONBRAI, destacou
como a lideran¢a em auditoria interna deve adotar uma
vis&o mais voltada ao futuro, reforgando que o risco é
responsabilidade da gestao e que a auditoria deve atuar
como avaliadora e questionadora.
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O IIABRASILE OS CORREIOS
REALIZARAM UM WEBINAR SOBRE
COMUNICAGCAO NAO VIOLENTAE
ASSERTIVA

O matéria trata do webinar realizado pelo IIA Brasil e pelos
Correios sobre comunicagéo néo violenta e assertiva,
destacando como a combinagéo de clareza, empatia e
firmeza fortalece o trabalho dos auditores internos.

I E N T E

Conselho Editorial | Diretoria Executiva: Paulo Roberto Gomes, Monique
Sausmikat, CCSA e Isabel Cristina Bittencourt Santiago, CIA, CRMA
Conselho de Administraggo: Tikara Yoneya [CIA, CRMA], Rene Guimaraes
Andrich [CIA, CCSA, CRMA), Tania Mara Cordeiro [CCSA], Mércia da Rosa
Pereira (CIA, CCSA), Hélio Takashi Ito [CCSA, CRMA], Carlos Renato Fontes
Trisciuzzi (CIA, QIAL, CCSA, CRMAJ, Paulo Marcio Vitale, André de Oliveira
Seidel e Eloir Joakinson Jr, CIA, CRMA, CCSA
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IIA Brasil conquista a Certificagdo
Mulher! Um passo importante rumo d
diversidade e inclusdo.

MULHER

Certificado

O A Brasil tem o orgulho de anunciar que conquistou a Certificagdio Mulher, um
marco importante em nosso compromisso com a promogdo da diversidade e
inclusdo no ambiente corporativo!

Essa certificagdo reconhece organizagdes que implementam prdticas efetivas para
apoiar e valorizar a presenca feminina em todos os niveis. Estamos empenhados
em criar um espac¢o onde as mulheres possam prosperar, contribuindo com suas

habilidades e talentos para o crescimento da nossa instituicdo.

Junte-se a nés nessa jornada!

Instituto dos

I nTU I PN \ Auditores Internos

do Brasil


https://production-customer-certificates.s3.us-west-1.amazonaws.com/100f7b84-20c1-42cd-9716-b105477211ba-Certifica%C3%A7%C3%A3o%20Mulher-certificate.png

VISAO PROSPECTIVAE RESILIENCIA
ORGANIZACIONAL: DESTAQUES DA

ENTREVISTA COM BRAD MONTERIO

TEXTO ESCRITO POR:
IDEE INFORMAGAO CORPORATIVA
CONTATO: AUDREI@IDEECORPORATIVA.COM.BR

Brad Monterio - Vice-Presidente Executivo de Aprendizagem, Licenciamento e Vendas do The Institute of Internal Auditors (The IIA)

URANTE O SUA ATUAGAO EM EDUCAGAO
45° CONBRAI, PROFISSIONAL E FORTALECIMENTO DA
REALIZADO GOVERNANCA, MONTERIO ABORDOU
NO WTC, EM TENDENCIAS GLOBAIS DA AUDITORIA
SAO PAULO, INTERNA, O PAPEL ESTRATEGICO DAS
CONVERSAMOS LIDERANGAS E A IMPORTANCIA DA
COM BRAD RESILIENCIA ORGANIZACIONAL EM UM
MONTERIO, CENARIO DE RISCOS CADA VEZ MAIS
VICE-PRESIDENTE EXECUTIVO DE DINAMICO. A SEGUIR, OS PRINCIPAIS
APRENDIZAGEM, LICENCIAMENTO TRECHOS DA ENTREVISTA.
E VENDAS DO THE INSTITUTE
OF INTERNAL AUDITORS ITA Brasil: Quais sdo os comportamentos
(THE I1A). RECONHECIDO de lideranga que podem fortalecer a
INTERNACIONALMENTE POR resiliéncia dentro das organizagoes?
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e | “O evento apresentou
' | tecnologia atualizada,
ambiente positivo e
formatos inovadores,
como miiltiplos palcos
simultdneos em uma
mesma sala.”

Brad Monterio: Os comportamentos da considerando essas possibilidades e esses
lideranga afetam a cultura da organizagao riscos.

e sua visdo sobre gestdo de riscos, Vale ressaltar que a auditoria interna ndo
resiliéncia. Tudo isso estd interconectado. é dona do risco, ndo é adequado que a
Qualquer sistema, processo ou empresa mesma pessoa que identificou o risco seja
precisa evoluir e depende das pessoas, que também é responséavel por administra-lo.
podem ser tanto uma for¢a quanto um Quem possui o risco é a gestdo, e cabe
desatio. a ela aceitar isso. O papel da auditoria é
Acredito que lideres de auditoria interna questionar e desafiar premissas quando
precisam migrar do olhar para o passado sentir que algo ndo estd adequado. A
para o olhar para o futuro. Ter visdo fungdo dela é identificar e entender o risco
de futuro envolve riscos, porque ndo que a organizacdo enfrenta. Mas quem
temos uma bola de cristal, ndo sabemos precisa decidir o que fazer, como resolver,
exatamente o que vai acontecer. Mas, como mitigar é a gestéo.

com boas premissas, bons dados, boa No nosso modelo das Trés Linhas,
informacdo, e fazendo as perguntas certas, =~ normalmente a primeira linha é a gestdo

a auditoria interna pode garantir que esta executiva, que possui o risco, a segunda
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linha é composta pelos profissionais de
gestdo de riscos e a terceira linha é a
auditoria interna, com supervisio do

conselho.

Embora exista uma “aproximagio das
linhas” acontecendo hoje, em que alguns
lideres de auditoria interna estdo assumindo
partes das fungdes da segunda linha, isso
ainda ndo é uma pratica amplamente
adotada, e pode causar problemas nesse

modelo.

ITA Brasil: Como os lideres de auditoria

interna devem evoluir sua perspectiva em

relagio ao risco?

Brad Monterio: Os lideres de auditoria
interna precisam ir de uma visiao
retrospectiva para uma visdo prospectiva.
Embora olhar para frente envolva riscos,
boas informagoes, dados de qualidade e as
perguntas certas garantem que cenarios e

riscos sejam considerados de forma mais

madura. E importante lembrar que o

auditor interno nio é o dono do risco, essa

responsabilidade é da gestio.

ITA Brasil: Como vocé enxerga o mercado
de auditoria interna no Brasil? Esta
alinhado com os mercados da América ou

da Europa?

Brad Monterio: Sim, existe alinhamento.
Estorgos do ITA Global na definigio de
padrdes, advocacy e atualizagdo das normas
estdo ajudando a trazer consisténcia

para a profissdo mundialmente. Claro,




existem especificidades em cada pafs, mas

0s principais riscos, como ciberseguranga
e disrupgio digital, aparecem entre as
prioridades em todos eles. Portanto,
globalmente, o setor est4d caminhando de

forma relativamente alinhada.

ITA Brasil: Como equilibrar a velocidade
das decisdes trazida pela IA com as

incertezas que ela também gera?

Brad Monterio: A 1A evolui diariamente,
em ritmo acelerado, trazendo oportunidades
e riscos a0 mesmo tempo. Por isso, cresce

a importancia da governanca de IA, de se
ter politicas, estratégia e estrutura formal.
No inicio, muitas organizagdes adotaram
[A sem avaliar riscos, incluindo exposigdo
involuntaria de informacgdes confidenciais.
Agora, ha maior maturidade e foco em uso
responsavel, com defini¢io de casos de uso,

seguranga e controle.

ITA Brasil: Os profissionais de auditoria
estdo conseguindo acompanhar essa

velocidade de transformacio?

Brad Monterio: Sim. Ha um esforgo
estruturado de formacio continua. Modelos
de desenvolvimento baseados em portfdlios
tematicos identificam competéncias
prioritdrias, como ciberseguranga, fraude,
sustentabilidade e governanga de IA.

As organizagdes estdo percebendo que
treinamento estratégico é essencial para
que os auditores acompanhem o ritmo da

evolugdo tecnolégica.

ITA Brasil: Qual sua percepgio sobre o
CONBRAI 2025 e sua experiéncia no

evento?

Brad Monterio: O evento apresentou
tecnologia atualizada, ambiente
positivo e formatos inovadores, como
multiplos palcos simultdneos em uma
mesma sala. H4 muito aprendizado a
ser compartilhado, e o ITA Global pode
se beneficiar dessas experiéncias. A
conferéncia foi bem organizada, contou
com 6timos palestrantes e alto nivel

técnico. &
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ESPECIAL CONBRAI 2025

CONBRAI 2025:
INSIGHTS, TENDENCIAS

E TRANSFORMACOES

TEXTO ESCRITO POR:
IDEE INFORMAGAO CORPORATIVA
CONTATO: AUDREI@IDEECORPORATIVA.COM.BR

45° CONGRESSO NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA (CONBRAI),
REALIZADO DE 09 A 12 DE NOVEMBRO, FOl UM MERGULHO NAS
TENDENCIAS E PROJECOES PARA O FUTURO DO SEGMENTO NO BRASIL
E NO MUNDO. CERCA DE 1,3 MIL PARTICIPANTES, PRESENCIALMENTE

E ONLINE, ACOMPANHARAM AS OITO PLENARIAS E AS 24 TRILHAS DE
CONHECIMENTO APRESENTADAS AO LONGO DOS QUATRO DIAS DE
PROGRAMAGAO NO WTC, EM SAO PAULO.

As experiéncias vividas no evento foram transformadoras, tecnoldgicas,

multidisciplinares e estratégicas, uma jornada marcada por perspectivas, conexdes
valiosas e insights que apontam a uma nova auditoria interna - que j4 esta
emergindo!
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“Nosso poder de influéncia

se fortalece a medida que
construimos uma cultura de
parceria e colaboracao” afirmou
o presidente do Conselho Global
de Administraciao do The IIA,
Stefano Comotti.

Stefano Comotti - Presidente do Conselho Global de Administragao do The IIA,2025-26

A profundidade das discussoes conduzidas
por experts do mercado marcou o evento.
Executivos e especialistas compartilharam
suas vivéncias em organizagdes de
diferentes setores e portes, tornando temas
complexos totalmente acessiveis ao publico.
As diferentes perspectivas divididas por
eles se encontraram em muitos momentos,
revelando um senso comum frente aos
temas apresentados, o que mostra que a
profissdo esta consolidando uma identidade
mais forte, moderna e comprometida com
resultados.

Veja, a seguir, alguns dos assuntos que
foram destaque no Congresso.

Visdo e cultura como fatores
determinantes do impacto real da
auditoria interna

A cultura define a maturidade da auditoria
interna e da governanga, e permite que

a fungdo seja compreendida, integrada

e valorizada. Esse fol um dos temas
evidenciados em praticamente todos os dias
do CONBRAI 2025.

“Nosso poder de influéncia se fortalece

a medida que construimos uma cultura
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Richard Blanchet - Sécio sénior do escritério Blanchet Advogados,
Membro do Conselho Consultivo do Grupo Gdias e Conselheiro
Certificado pelo IBGC

de parceria e colaboragdo”, atirmou

o presidente do Conselho Global de
Administragdo do The ITA, Stefano
Comotti. De acordo com ele, é essencial
que o auditor colabore com todas as frentes
do negdcio e ajude as empresas a tomarem
decisdes baseadas em valores, pois 0s riscos
futuros exigem mentes mais audaciosas.

O caminho da mudanga de percepgio

das organizagdes sobre a importancia da
auditoria passa por uma nova atitude.

A mensagem ganhou for¢a em diferentes
vozes. Segundo o advogado e membro do
Conselho Consultivo do Grupo Gdias,
Richard Blanchet, o auditor nio pode mais
se prender a controles excessivamente
operacionais. Precisa observar, entre outras

coisas, a cultura que, junto com reputagdo,



Reatizagao

Fabio Coimbra - Conselheiro de administragao do IBGC, Marcia da Rosa Pereira - Membro do Conselho de Administragéo do IIA Brasil, Gutemberg Vieira -
Chefe Executivo de Auditoria do Serpro e Richard Blanchet - Sécio sénior do escritério Blanchet Advogados, Membro do Conselho Consultivo do Grupo Gdias

e Conselheiro Certificado pelo IBG
resiliéncia e ética, “sdo os intangfveis que
mais preocupam os conselhos”.
Segundo Gutemberg Assungdo Vieira,
chefe executivo de Auditoria do Serpro,
compreender a cultura da empresa é
determinante para que o auditor consiga
gerar valor, assim como conhecer os
modelos de negécio, antecipar riscos e
avaliar com profundidade a estrutura de
controles internos. “Isso ndo apenas agrega
valor a organizagdo, mas também protege
o administrador, inclusive juridicamente”,
disse.
A tecnologia evolui, os métodos mudam.
Porém, sem elevar a compreensio, a
clareza de propésito e o reconhecimento da
importancia da auditoria interna em todos
os niveis hierdrquicos, a eficicia da atuagdo
da drea nunca sera plena. Isso inclui a
modernizagio da fungio, que depende tanto
de novas ferramentas quanto da capacidade
dos auditores de enxergarem e assumirem
seu papel estratégico.
Como destacou Norberto Saraceni, s6cio
da Baker Tilly Argentina, a tecnologia
ndo transforma nada sozinha, ela apenas
torna mais latente a cultura ja existente.
Sistemas, dados, automagio e A refletem
a forma como a companhia pensa e age. ‘A
tecnologia é uma construgdo humana, e a
inteligéncia é o que nos permite conectar
institui¢des, cultura e educagio, promovendo
mudangas reais”, observou.
Fébio Coimbra, conselheiro do IBGC,

Norberto Saraceni - Sécio de Consultoria em GRC/TI da Baker Tilly Argentina e
Orfeu Furquim - Diretor de Auditoria Interna, Inspetoria e Canal de Dendncias

acredita que os conselhos de administragio
e as altas liderangas precisam se atentar aos
riscos e oportunidades de forma integrada,
contando com a auditoria como fonte dessa
visdo. “As liderangas devem dedicar tempo
a construir o futuro e, nesse caminho,
precisam de dados financeiros e ndo
financeiros que sustentem suas decisdes”,
pontuou.

A tecnologia potencializa a cultura
colaborativa, ética e com foco em resultados.
A verdadeira transformagio depende de
hébitos consistentes. Assumir um papel
ativo na construgio de direcionamentos
corporativos faz toda a diferenca.

Nesse contexto, em que governanga,
propésito e visdo de futuro caminham
juntos, as habilidades de lideranga e
autolideranga se tornam indispensaveis
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Renato Trisciuzzi - Membro do Conselho de Administragéo do IIA Brasil ‘

para a transformagéo da auditoria dentro da
organizagdo e da prépria carreira do auditor.
Sob essa perspectiva, Renato Trisciuzzi,
membro do Conselho de Administracio

do ITA Brasil, trouxe uma dimensio
adicional ao tema ao abordar os quatro
pilares da “lideranga imbativel”: propdsito,
comunicagao, pessoas e resultados. Ele
refor¢ou que liderar é, antes de tudo,
conectar-se com significado, inspirar com
clareza, desbloquear potencial e gerar valor
de forma inovadora. “Um lider imbativel cria
o seu futuro. Ele ndo sabe tudo, mas sabe
transformar as pessoas ao seu redor com
clareza, coeréncia e coragem para servir e

inspirar”.

Tecnologia e Inteligéncia Artificial: o
salto analitico da auditoria interna
Uma boa noticia: a [A ndo substitui o
auditor, ela ajuda a acelerar analises,
aprofundar interpretagdes e aumentar

a capacidade de identificar riscos
relevantes. O julgamento, porém,
continua sendo humano. Isso refor¢a o

alerta de que profissionais de auditoria

14 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Gabriela Iglesias - Executiva de vendas da DataSnipper

precisam dominar a [A generativa e
outras tecnologias emergentes, devem
cultivar o habito do aprendizado
continuo, posicionando a fungdo no
ambito consultivo, voltada a identificar
riscos e apta a antecipar movimentos com
mais precisio.

Tal visdo aparece de forma consistente
entre diversos especialistas. Gabriela
Iglesias, executiva da DataSnipper,
destacou que o principal nessa discussdo
¢ a ampliagdo do raciocinio a partir da
colaboragdo entre pessoas e tecnologia.
“Ndo se trata de uma guerra entre

homens e maquinas, mas de entender o



=<

Silvia Isabel - Gerente de Auditoria Digital da Petrobras

quanto a nossa mente pode evoluir com essa
nova dinamica”, pontuou. A implementagio
de solugdes traz mudangas significativas na
rotina das equipes, exigindo preparo técnico
e de mindset.

Silvia Isabel, gerente de auditoria digital

da Petrobras, ressaltou que o auditor, hoje,
tem a capacidade analitica aumentada com
o uso de solugdes tecnolégicas e que o
tempo de basear conclusdes somente em
amostragens ja passou. “Hoje, precisamos
trabalhar com o conjunto completo. Temos
que mostrar tamanho, impacto e custo do
problema”, disse. O auditor ndo pode se
limitar ao papel de cruzar bases ou validar
célculos, pois a IA e a automagdo podem
assumir essas tarefas. “O papel humano

¢ desafiar, interpretar, discutir mercado,
riscos emergentes, transi¢do energética,
geopolitica”, concluiu.

Entre outras coisas, a IA generativa

deve explorar situagdes e apontar erros.
“O que um auditor levaria cerca de 40
horas analisando, a [A executa em poucos
minutos, varrendo dados, avaliando
metodologias e identificando deficiéncias
de planejamento”, afirmou Carlos Loureiro,
diretor regional da Quality Digital.

A incorporagdo de Inteligéncia Artificial
também tem fortalecido a contribuigio

da auditoria na governanga corporativa e
no compliance. Renata Geiser Mantarro,
diretora executiva do Bradesco, considera
que isso tem permitido que o foco saia das
tarefas operacionais e fique mais voltado
para a analise critica e a contribuigdo
verdadeira. “O auditor precisa ser
ambidestro: manter rigor técnico, mas
compreender o negécio e dialogar com a

alta administracio”, disse.
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Danilo Sobral - lider de projetos da IT Tech Solutions

Falts de -

Os profissionais concordam que
deve haver clareza em relagdo ao que
estd sendo observado pela auditoria,

responsabilidade acerca da informagao

tratada e maturidade na interpretagio
Felipe Silva - Head de Auditoria da Zup Innovation

dos sinais antes que eles se tornem

problemas. A habilidade de transformar envolvem ma-fé, apresenta riscos cada
informagdo em interpretagdo é vez mais emergentes. Por isso, as
fundamental. “E o auditor quem faz liderancgas das organizagdes precisam
as perguntas certas”, falou Danilo dos entender como a auditoria interna
Santos Gutierres Sobral, lider de projetos  tem se estruturado no sentido de
da I'T Tech Solutions.

Auditorias fundamentadas em dados

cuidar desses temas em seu escopo de
trabalho.

e monitoramento continuo sdo
evolugdes que levam o profissional a
atuar, cada vez mais, como analista

e curador da informagéo, capaz de
transformar grandes volumes de dados

em interpretagdes. A auditoria sobre

ambientes com IA exige olhar integral,

desde sistemas e modelos até os
processos e controles que cercam seu
uso, ja que a aplicagdo da Inteligéncia
Artificial para fins maliciosos, como

ciberataques ou mesmo casos que

'IB AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

O cenario exige vigilancia e, por

i1sso, monitorar é urgente diante de
casos ]a existentes de vazamento de
propriedade intelectual devido ao uso
de plataformas publicas.

Com foco em protegio, Felipe da
Silva Antonio, head de auditoria da
Zup Innovation, reforgou alguns
cuidados operacionais, como a adogdo
de [As seguras, registro de prompts
e versdes de LLMs, além de revisido

humana constante. Ele listou riscos a



Corporativas da Raizen

serem gerenciados, como a autonomia
excessiva das plataformas, exploragio
de vulnerabilidades, qualidade

dos dados, falta de capacitagido e
alucinag¢des dos modelos.

Dominar tecnologia deixou de ser
opcional. E parte do novo alicerce da

auditoria interna.

Proximidade com a lideranca e
comunicacdo como estratégia

A aproximagdo com a alta lideranga e a
presencga executiva transformam o papel
da auditoria interna. E a comunicagio

é um dos motores dessa mudanga. A
auditoria ndo cresce isolada, ela se
tortalece quando consegue transformar
riscos complexos em mensagens claras,
acionaveis e alinhadas ao que realmente
importa para o negdécio. Comunicar
bem ¢é parte da estratégia e uma das

competéncias que mais influenciam a

credibilidade.

Marcelo José Mello de Mendonga - Diretor Executivo de Auditoria Interna e Investigacdes

Marcia da Rosa Pereira - Membro do Conselho
de Administracdo do IIA Brasil

Na Raizen, a reformulagio dos relatérios
deu nova vida ao didlogo com os
executivos. O modelo anterior, longo, foi
substituido por resumos de uma tinica
pagina, capazes de sintetizar dois meses
de trabalho com preciséo e objetividade.
“Nosso papel é levar evidéncias claras

e permitir que a lideranga vé direto ao
ponto”, afirmou Marcelo José Mello de
Mendonga, diretor executivo de Auditoria
Interna e Investigacoes Corporativas

da multinacional. A mudanca foi uma
redefini¢io do modo como a auditoria se
posiciona perante a alta gestéo.

Essa clareza exige habilidades humanas.
Marcia da Rosa Pereira, auditora federal
da CGU, percebe que cada relatério
demanda uma estratégia propria,
adequada ao pertfil de quem vai recebé-lo.
“Isso envolve soft skills e escuta ativa.
Envolve sair da nossa sala. O auditor
precisa ocupar espagos com autoridade,

porém com empatia”, disse. A comunicagao,
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Paulo Vitale - Membro do Conselho de Administracgéo do IIA Brasil, Carlos Biedermann - Membro de
Conselho de Administragao, Everson Bassinello - Associate Executive da Deloitte e Percival Gratti -

Diretor de audit:

oria, riscos e controles internos da Aegea Saneamento

portanto, ndo é apenas o documento

final. Ela comega na capacidade de ouvir,
interpretar e fazer leituras consistentes do
ambiente.

A dimensio humana da comunicagio
também tem efeito direto na governancga
corporativa, cujo fortalecimento depende
nio apenas de controles robustos, mas da
capacidade da auditoria interna de traduzir
riscos, apoiar a cultura ética e garantir
seguranca. Esse papel de tradugio entre
dados, dimensdes criticas e prioridades
executivas torna a comunicagio uma
ferramenta que traz valor. “Compreender
o contexto e as diferentes expectativas

da primeira linha, da segunda linha, dos
conselhos e dos comités ajudara a auditoria
interna a acompanhar as percepgoes de todos
os stakeholders”, frisou Paulo Mércio Vitale,
membro do Conselho de Administragio do
ITA Brasil.

Em diferentes realidades institucionais, a

confianga aparece como fundamento para o

18 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Savio Jannuzzi - Diretor de Auditoria Interna e Riscos da

Neoenergia

fortalecimento da 4rea. Na visdo de Percival
Gratti Junior, diretor de auditoria, riscos e
controles internos da Aegea Saneamento,
conquistar credibilidade é um processo
continuo. “Primeiro precisamos convencer
as pessoas sobre a viabilidade do projeto de
auditoria, reforgando os ganhos da empresa.
Na sequéncia, precisamos entregar valor,
pois ndo conseguimos manter o projeto se
ndo tivermos transformagoes positivas”,
enfatizou.

Um dos desatios, citado pelo diretor de
Auditoria Interna e Riscos da Neoenergia,
Sévio Jannuzzi, é equilibrar a independéncia
técnica da auditoria e a aproximagéo
necessdria para entender o cenario e apoiar
a gestdo. “A maturidade influencia muito.
Quando hé confianga, a auditoria consegue
atuar de forma consultiva. O importante

¢ estar em conexdo com o modelo do
negécio, ou seja, ser estratégico, mas sem ser
disruptivo a ponto de ‘quebrar’ a estrutura’”,

explicou.



companbhias, a auditoria interna tem
buscado equalizar a independéncia técnica
com a construg¢io de relagdes de confianga
que a permitam atuar estrategicamente.
A combinagio de autonomia nas anélises
e parceria no didlogo tornou-se crucial
para que se consiga influenciar escolhas e
caminhos sem perder a objetividade.
Comunicagio eficaz é o que diferencia
uma auditoria unicamente técnica de uma
auditoria influente. £ o que faz a 4rea
assumir o papel de parceira do negécio,
estando presente, escutando, interpretando e
direcionando a resolugdes importantes.

A dimensdo humana que sustenta a
comunicagio e a governanga ganhou
profundidade quando Guilherme Bara,
consultor em diversidade e compliance,
abordou os desafios reais das relagdes
corporativas. Deficiente visual desde a
adolescéncia, destacou que diversidade

ndo é apenas representatividade, mas a

ESPECIAL CONBRAI 2025
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do que

Guilherme Bara - Deficiente visual, palestrante, consultor e mentor

capacidade de reconhecer vulnerabilidades,
agir com ética e construir ambientes
coerentes. “Coeréncia institucional é o

que sustenta a reputagdo”, atirmou, ao
reforgar que discursos inclusivos precisam
estar alinhados a pratica diaria. Para ele,
culturas inclusivas se formam com escuta
ativa, didlogo e responsabilidade, fatores
que ampliam a maturidade das relagdes

e fortalecem a credibilidade, elemento

essencial para a atuagio da auditoria interna.

ANO 7 | EDIGAO 55 | SETEMBRO E OUTUBRO 2025 19



Ronald Balbe - Secretario Federal de Controle Interno da
Controladoria-Geral da Unigo (CGU)

£m primeiro

lugar .

Asuditoria & bem vinda quando avaliaa
?

Transparéncia como valor publico e
privado

“Auditar governanga é necessério e
legitimo. E na governanga que as decisdes
acontecem”, afirmou o secretdrio federal
de Controle Interno da CGU, Ronald
Balbe, durante uma das plendarias do
CONBRALI 2025. A fala sintetiza a
esséncia do debate: a evolugido do modelo
de gestdo esta diretamente ligada a
transparéncia e, assim, a auditoria interna
se torna engrenagem fundamental no
fortalecimento da estratégia corporativa.
No setor publico, essa relagdo ganha
outra camada, j4 que a auditoria se

afirma como instrumento de valor social.
A sustentabilidade entrou de vez na
agenda do controle interno, exigindo

que a auditoria e a governanga aprendam

a incorpora-la em sua rotina, bem

20 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

Govemanga’
Osauditores se sentem preparados e
confortaveis para avaliar a Govemanga?

Edmar Camata - Presidente do Conselho Nacional de Controle Interno (Conaci), Diocesio SantAnna -
Coordenador de Auditoria do Superior Tribunal de Justiga (STJ), Paulo Roberto Gomes - Diretor-geral do II1A
Brasil e Ronald Balbe - Secretario Federal de Controle Interno da Controladoria-Geral da Unigo (CGU)
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Como seus riscos e seus mecanismos de

prestacdo de contas.

Essa visdo integrada, presente tanto no
setor publico quanto no privado, expande
a compreensdo sobre o papel da auditoria
e volta o foco das organizagdes para

além dos controles tradicionais. Coloca
em evidéncia os riscos intangiveis, entre
eles cultura, reputacio, resiliéncia e

ética. A governanca moderna depende

da capacidade de interpretar sinais e de
fortalecer valores organizacionais de
forma consistente.

Nesse movimento, os lideres de

auditoria precisam reforgar atributos
profissionais que sustentem esse novo
patamar de governanga, como abertura

a implementagdo de tecnologias,
metodologias e novas formas de

colaboracio. “A busca constante de
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Carlos Biedermann - Membro de Conselho de
Administragao

informagio, a qualificagdo das equipes e
o benchmarking com outras instituigdes
sdo pontos determinantes”, afirmou
Carlos Biedermann, sécio na Biedermann
Consulting. Ele defendeu, ainda, a
efetividade do recrutamento interno
combinado a capacitag¢do continua como
forma de oxigenar a drea e ampliar sua
contribuigéo.

Everson Zaczuk Bassinello, associate
executive da Deloitte, corroborou essa
visdo ao destacar que a diversidade de
experiéncias fortalece tanto a leitura
técnica quanto o entendimento dos
auditores. “Um mix nas equipes torna o
grupo mais robusto e forte”, enfatizou.
Ao tratar do conceito de combined
assurance, refor¢ou a relevancia de
equipes multidisciplinares, com papéis
claros e bem definidos, capazes de gerar
mais sinergia, integragio e redugio

de redundancias. De acordo com ele,
tais elementos apoiam um modelo de

governanga mais moderno e alinhado as

expectativas atuais das organizagoes.

A auditoria interna, portanto, assume
um papel que ultrapassa a verificagdo

de conformidade, apoiando liderancas
na tomada de decisdes mais amplas,
integradas e baseadas em evidéncias.
Segundo Gutemberg Assungido Vieira,
do Serpro, é fundamental que os dados
estejam precisos, atualizados, rastredveis
e acessiveis ao lidar com IA, ESG e riscos
reputacionais. Ele destacou a figura

do curador de dados como “peca-chave
para que cada unidade organizacional
saiba o que gerencia e responda com
responsabilidade por seus ativos

informacionais”.
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Companhia,

Ampliacéo da Receita %g Automatizacio
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Proposicao de achos pars
methorar a slocaglis des:

Gustavo Silva - Auditor Interno da Cemig, Juliana Perazzolli - Gerente de Auditoria
de Processos de Negédcio e Suporte da Cemig e Juliana Mattos - Auditora Interna
da Cemig

Em Setembro de 2025 lancam:
um ano com uma série de pes:

@ oo e sk Transtormation
Setemibrn 2025

André Santos Auditor Geral da Petrobras, Daniela Moreno Gerente Executiva de Marcus Braga - Auditor Geral da Empresa Brasileira de Servigos

Auditoria Interna da Motiva, Mercedes Stinco - Chief Internal Auditor e Risk Officer da Hospitalares (Ebserh), Tania Mara Cordeiro - Membro do Conselho de
Natura Cosméticos, Luis Prada - Diretor de Auditoria da Vale e Henrique Silva - LATAM Administrag&o do IIA Brasil e Adilso José de Carvalho - Chefe da Auditoria
Risk Consulting Leader da EY Interna dos Correios

Admiistagan do 14 Brasi fenistiacat Delaitte el e PALCO DATASNIPPER

e
< Jrativa: a auditoria in¥
como ferra'rr g ~sencial p. ; -tlrtransparénc)

anr;a l;ues i

Chiet Audit Offr a@hr.

Paulo Vitale - Membro do Conselho de Administrag@o do IIA Brasil , Carlos Biedermann - Gabrlela Iglesms Executiva de vendas da DataSnlpper,

Membro de Conselho de Administragéo e Everson Bassinello - Associate Executive da Deloitte e  Leonardo Silva - Sécio da RSM e Nathalia Nieuwenhoff -
Percival Gratti Junior - Diretor de auditoria, riscos e controles internos da Aegea Saneamento Chief Audit Officer da XP Inc.

PALCO QUALITY DIGITAL
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3. Manueidade

Savio Jannuzzi - Diretor de Auditoria Interna e Riscos da Neoenergia, Robson

Danilo Sobral - lider de Carvalho - Gerente Geral de Auditoria Técnica na Vale e Rene Andrich - Membro

projetos da IT Tech Solutions ‘ do Conselho de Administragéo do IIA Brasil

Deveras fiducidrios
Conhecimentos téenicos
Habilidades intarpessoais
Mentalidade de inovagio
Melhoria continua
Resiliéncia

Intatigér _b Jocional
Grant Ostler - Diretor de Industria da Workiva

PALCO AUDIT INTELLIGENCE

Antonio Brito - Socio da Odgers Brasil, Executivo em Estratégia e Operagdes, Consultor de Transformagdes
Complexas, Parceiro de CEOs e Conselhos em Decisdes Criticas, Lucia Casasanta - Conselheira de
Administragao, Antonio Castanheiro - Compliance Officer do Grupo Guanabara e Membro do Comité de
Riscos da FUNCEF e Isabel Cristina Bittencourt Santiago - Diretora de Servigos aos Associados do IIA Brasil

Fernando Correa - CEO, Fundador e Sécio

de Ciberseguranga e Conselheiro da Audit

Intelligence e Ricardo Rodrigues - Sécio e e — - . = . —~——

Gerente Sr.de Auditoria de Tl e Ciberseguranca Rublape Coelho - Auditora Interna da AXIA qurgla, Erika Moura - Chefe Executiva de Auditoria da AXIA
da Audit Intelligence Energial e lvan Monteiro - CEO da AXIA Energia
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Heloisa Santos - Sécia de Auditoria Interna da Deloitte, e Alexandre Rodrigues
Pedro Grossi - Diretor do Canal de DenUincias da Vale, Camilla Reis - Diretora Global de - Gerente Executivo de Auditoria Interna da Sabesp e Giovani Chorilli - Head
Integridade Corporativa da Vale e Luis Prada - Diretor de Auditoria da Vale de Auditoria e Riscos da Ypé
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C Acima na Transmissao - Fernando Monfardini - Compllance Protegao de Dados
. = ] " " ; : - " & ESG Officer do Clube Atlético Mineiro e Presidente do Conselho de Etica da
Diego Miiller -Membro do Comité de Et.lca do lIA Brasil e Chief Business Officer CBTri, Fabio Pimpao - Diretor de Auditoria Interna da @ Whirlpool Corporation e
na Vexia, Felipe Sanches - Head de Auditoria Interna da Minerag&o Taboca, Conselheiro do The IIA. No palco - Paulo Dutra - Diretor geral Clube de Regatas do

Jose Paulo Barbiere -Auditor-chefe da Agéncia Nacional do Cinema - Ancine e Flamengo e Oswaldo Basile - Lider da Auditoria Interna na Sociedade Esportiva
Reynaldo Goto - Co-Chair do B20 Palmeiras

PALCO GRANTTHORNTON [N - . PALCO NEOENERGIA
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Cleber Barros - Sécio de GRC da Grant Thornton Brasil, Everson Probst - Sécio de Cybersecutiry da Savio Jannuzzi - Diretor de Auditoria Interna e
Grant Thornton Brasil e Marcos Tondin - Sécio de Advisory Services da Grant Thornton Brasil Riscos da Neoenergia
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Demands Crescente

Vinicius Xavier - Diretor Técnico da TechBiz Forense Digital, Rodrigo

André Santos - Auditor Geral da Petrobras, Jeronimo Antunes - Presidente do Comité de Curcino - Pré-Venda - TechBiz Cyber Defesa e Roger Aiala - Head
Auditoria da Petrobras e Silvia Isabel - Gerente de Auditoria Digital da Petrobras Comercial e Socio da TechBiz Cyber Defesa

e

Luis Prada Yuri Quadros
Conrdenador técnice do CHPS Dirator e Distor de Riscos &
& membro do Advisory Auditaria da Vale Auditoria e : das
Lo S

Cenaério

ouncil of IFRS Foundation };;

exame

André Seidel - Membro do Conselho de Administragéo do IIA Brasil, Eduardo
Flores - Coordenador técnico do CBPS e membro do Advisory Council of IFRS
Foundation, Luis Prada - Diretor de Auditoria da Vale e Yuri Francisco Rabello
Quadros - Diretor de Riscos e Auditoria Interna das Lojas Renner

-~
Helio Ito - Membro do Conselho de Administragéo do IIA Brasil, Felipe Silva -
Head de Auditoria da Zup Innovation, Ariane Lima Guedes - Coordenadora de
Auditoria de Tecnologia e Alexandre Cavina - Diretor

o 4 %\ PALCO ABRAPP

RELACIS, TE o
AS EFpc DASA AUDngR,A -
i ER

N

Daniel Vacarini - Gerente Executivo de Riscos, Compliance e Auditoria Interna da Vivest
e Phillipe Romao - Gerente de Auditoria Interna da Valia

Norberto Saraceni - Sécio de Consultoria em GRC/TI da Baker
Tilly Argentina e Orfeu Furquim - Diretor de Auditoria Interna,
Inspetoria e Canal de Denuincias
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Gratidao e reconhecimento: Paulo Gomes, Diretor-Geral do lIA Brasil, presta homenagem a todos que contribuiram para o sucesso do 45° CONBRAI, tanto aos
que estiveram presentes quanto aqueles que, mesmo ausentes no momento, fizeram parte dessa conquista.

“Entre dados, decisoes, pessoas

e governanga, a auditoria

gue o futuro exige estd sendo
construida agora, com mais
sensibilidade, colaboracio,
profundidade analitica, inovagio
e mais presenga executiva”.

Um futuro construido agora

O CONBRAI 2025 evidenciou que a auditoria interna entrou em um novo ciclo. A
tungdo deixou de ser exclusivamente avaliadora e passou a ocupar um espago mais
relevante, conectado a lideranga, aos riscos intangiveis, a cultura e as novas tecnologias
que moldam o ambiente corporativo. Entre dados, decisdes, pessoas e governanga,

a auditoria que o futuro exige estd sendo construida agora, com mais sensibilidade,
colaboragio, profundidade analitica, inovagdo e mais presenga executiva.

A transformacgdo ndo estd apenas nas ferramentas, estd também na postura. E, ao
reunir diferentes vozes, experiéncias e visdes, 0 CONBRAI mostrou que a area esté

se preparando de modo a enfrentar os desafios dos préoximos anos com coragem,
inteligéncia, influéncia e propésito, se posicionando, cada vez mais, como uma parceira

vital das empresas e da sociedade. [

26 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE



ESPECIAL CONBRAI 2025

ACESSE AS FOTOS OFICIAIS DO EVENTO
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O IIABRASIL E OS CORREIOS REALIZARAM
UM WEBINAR SOBRE COMUNICAGAO NAO
VIOLENTA E ASSERTIVA

EVENTO REUNIU ESPECIALISTAS E PROFISSIONAIS DA AREA DE AUDITORIA
INTERNA PARA REFLETIR SOBRE A IMPORTANCIA DE UMA COMUNICACAO CLARA,
EMPATICA E TRANSFORMADORA NO AMBIENTE PROFISSIONAL

TEXTO ESCRITO POR:
CDI COMUNICAGCAO (GRUPO CDI)

IIA BRASIL (INSTITUTO DOS AUDITORES INTERNOS) EM PARCERIA COM

OS CORREIOS, PROMOVEU EM AGOSTO O WEBINAR HiBRIDO E GRATUITO
“COMUNICAR COM CLAREZA E EMPATIA: COMO UNIR COMUNICAGAO NAO
VIOLENTA E ASSERTIVIDADE PARA RELAGOES MAIS EFICAZES”.

Realizado no auditério do Museu dos Correios, em Brasilia (DI), e transmitido ao vivo
pelo canal do IIA Brasil no YouTube, o evento reuniu especialistas e profissionais da drea
de auditoria interna para refletir sobre a importincia de uma comunicaggo clara, empatica

e transformadora no ambiente profissional.

AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE



WEBINAR -

Na abertura, Isabel Cristina Bittencourt
Santiago, diretora de Servigos aos Associados
do ITA Brasil, ressaltou a relevancia do tema
para a atuacdo dos auditores. Segundo ela,

a comunicagio esta no centro das relagoes
profissionais e, quando combinada com
empatia, torna-se uma ferramenta poderosa
para gerar confianga, promover didlogos
produtivos e entregar valor as organizagdes.
“Comunicar com clareza e humanidade é um
diferencial que fortalece a profissio e amplia
a capacidade de liderancga dos auditores
internos”, destacou.

O encontro trouxe reflexdes sobre a
aplicagdo pratica da Comunicac¢do Nio

Violenta (CNV), que busca transformar

Isabel Cristina Bittencourt Santiago - diretora de Servigos aos Associados do IIA Brasil

COMUNICAR COM CLAREZA E EMPATIA

“Comunicar com clareza e
humanidade é um diferencial
que fortalece a profissio

e amplia a capacidade de
lideranga dos auditores internos”
Isabel Cristina Bittencourt
Santiago, diretora de Servigos
aos Associados do IIA Brasil.

s

interagoes por meio da escuta ativa, do
respeito e da capacidade de tornar comum

a informacdo entre emissor e receptor. Os
palestrantes compartilharam exemplos de
como ruidos e interpretagdes equivocadas
podem comprometer a mensagem e até
mesmo gerar conflitos desnecessdrios. A
clareza, como foi enfatizado, é a chave para
alinhar expectativas, evitar mal-entendidos e
conduzir processos de forma colaborativa.
Outro ponto de destaque foi a importéancia
da assertividade com empatia. Longe de ser
apenas firmeza no discurso, a assertividade
foi apresentada como a habilidade de expor
ideias de maneira clara e respeitosa, levando

em consideragio a perspectiva do outro.
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Essa combinagdo, segundo os especialistas,

é fundamental para que feedbacks sejam
construtivos e para que divergéncias possam
ser transformadas em oportunidades de
aprendizado e crescimento.

Durante as apresentagdes, os palestrantes
também reforgaram que comunicar é criar
um espago de didlogo genuino, em que fala
e escuta caminham juntas. Nesse sentido,

a comunicacio eficaz foi definida como
aquela que atinge seu objetivo, reduz ruidos
e fortalece vinculos. “A empatia, por sua

vez, apareceu como elemento indispensavel

30 AIM | AUDITOR INTERNO MAGAZINE

para enxergar o ponto de vista do outro,
compreender barreiras culturais e alinhar
significados, garantindo que a mensagem seja
recebida da forma correta”, afirmou Isabel.
O webinar foi conduzido por trés nomes de
referéncia: Adilso José de Carvalho, chefe
da Auditoria Interna dos Correios; Diocésio
Sant’Anna, coordenador de Auditoria

do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ); e
Renato Trisciuzzi, membro do Conselho de
Administragio do ITA Brasil.

Em suas falas, todos compartilharam

experiéncias pessoais e profissionais



sobre como a comunicagio impacta a rotina da auditoria, desde a elaboragio de relatdrios até a construcido de
relacionamentos de confianga com gestores e equipes.

“Este webinar refor¢a o compromisso do IIA Brasil e dos Correios em promover conhecimento e desenvolvimento
continuo. Ao levarmos a comunicagdo para o centro da pratica profissional, nds a ressaltamos como uma competéncia
estratégica para que os auditores internos enfrentem os desafios de um ambiente cada vez mais complexo, ampliem sua
influéncia e gerem ainda mais valor para as organizagdes”, concluiu Isabel, diretora de Servigos aos Associados do ITA
Brasil.

Para quem néo pdde acompanhar o webinar ao vivo, a gravagéo estd disponivel no canal oficial no YouTube do ITA
Brasil.

Clique na imagem abaixo para acessar o webinar na integra
aGmd @020 ) .
®
Webinar 7is

SEXTA

Comunicar com no A

- 10h00
Clareza e Empatia 3

Como unir Comunicacao Nao Violenta e
Assertividade para relagcdes mais eficazes

HORARIO DE BRASILIA

CLIQUE AQUI E

ACESSE O WEBINAR NA INTEGRA
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Os treinamentos do IIA Brasil sempre foram referéncia de
qualidade e credibilidade em Auditoria Interna.

Com a impossibilidade de oferecer os cursos de forma
presencial, devido ao cenario pandémico, a solugao
encontrada foi disponibilizar as aulas virtualmente. A
escolha de uma boa ferramenta de transmissao e a
adaptacao dos instrutores foram fundamentais para o
sucesso da nova modalidade.

Diante disso, o IlA Brasil venceu a barreira da desconfianga
e provou que, tanto presencial como on-line, os servigos
oferecidos sempre mantém a exceléncia.

Inscri¢oes abertas

“- Instituto dos

\ Auditores Internos
ESCANEIE O QRCODE .

E SAIBA MAIS N doBrasi


https://iiabrasil.org.br/cursos

AGENDA

QUALIDADE

O Instituto dos Auditores Internos
conta com uma equipe de
instrutores qualificada que possui
alta avaliagdo de desempenho. Eles
passam por constantes andlises

dos participantes de cada evento

AUDI 1 IA-CM - ONLINE administrado pelo IIA Brasil. Suas

10 a 12 de Dezembro | On-line 15 a 19 de Dezembro | On-line certificagdes e historicos profissionais

Valor: R$ 2.500,00 Valor: R$ 3.000,00 garantem treinamentos com

28 CréditOS de CPE 24 CréditOS de CPE excelente potenc[q[ de Qprend(zagem
- e absorcdo do contelido ministrado.

INVESTIGACAO DE FRAUDES REPORT Saiba nfais no link iiabrasil.org.brj/

CORPORATIVAS 11 de Dezembro | On-line , e

12 de Dezembro | On-line Valor: R$ 100,00 cursos/instrutores.

Valor: R$ 1.250,00 09 créditos de CPE

9 créditos de CPE

. Os treinamentos do |IA Brasil sdo exclusivos para

AGIL PARA AUDITORIA INTERNA associados. Para detalhes consulte iiabrasil.org.br.

15 a 17 de Dezembro | On-line As datas poderéo sofrer alteracdes e as turmas

Valor: R$ 3.000,00 canc&lzla~ment.os por.falta de qudrum, N

98 créditos de CPE Condicges diferenciadas para grupos empresariais.

As informacdes exibidas aqui também podem conter
modificacdes apos a publicagéo da revista.
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