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INTRODUGAD

A Plataforma Global de Promogao foi desenvolvida para apoiar os esforcos de promogao dos
institutos, filiais, voluntarios e membros do |IA, e de outros praticantes e partes interessadas da
profisséo. A promogéao € uma tarefa importante e necessaria para garantir que haja um claro e
consistente entendimento do valor da auditoria interna em todo o mundo. Isso, por sua vez,
permitird que os auditores internos maximizem sua contribuicdo para a boa governanga e para o
sucesso organizacional.

Neste documento, estao os seis Pilares da Boa Governanga, cada um sustentado por quatro
declaracdes de apoio. Coletivamente, eles expressam, em termos praticos, o papel central que a
auditoria interna desempenha em ajudar que organizacdes atinjam suas metas. Eles tm como
objetivo ser ousados e impactantes, sem ser altamente técnicos. Diferentemente do /nternational
Professional Practices Framework® (IPPF®), orientado a praticantes, os Pilares falam aqueles que
tém parte na auditoria interna (veja o diagrama na pagina 3).

Os Pilares incluem declaragdes fundamentais que podem ser usadas nas comunicacdes com
partes interessadas relevantes, como em apresentacées, programas de treinamento, conferéncias,
interacdes midiaticas e press releases, artigos, cartas, e-mails, conversas presenciais, campanhas,
publicidades e paginas na internet. Como o contelido ndo faz parte do IPPF, o vocabulario pode ser
adaptado conforme necessario para cada publico. Em geral, os Pilares sdo beneficiados por
contexto e exemplos, para fortalecer a mensagem ao abordar tépicos de relevancia para o
recipiente.

PROMOCAO GLOBAL

Como associacao global, o The Il1A estd comprometido em representar os interesses dos praticantes
de todo 0 mundo e em promover a profissao como essencial para 0 sucesso organizacional. Para
atingir esses objetivos, o The IIA entra em parceria com seus institutos e filiais, oferecendo a eles
materiais e outros recursos, assim como colaborando com grandes organizacdes globais que
representem os interesses de grupos importantes de partes interessadas, cujas visdes e politicas
possam ser influenciadas para a melhoria da profissdo de auditoria interna.

Os esforcos do The IIA séo apoiados pelo Global Advocacy Committee (GAC), um grupo
internacional de lideres de auditoria interna que desenvolve mensagens fundamentais da
Plataforma de Promocdo Global e que também é responsavel pela supervisao do desenvolvimento
e relevancia continua das Declaragtes de Posicionamento.

www.globaliia.org
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PILARES DA BOA GOVERNANCA

Elaborando os Argumentos em Favor da Auditoria Interna

'l A governanca € essencial 3 A auditoria interna contribui 5 A auditoria interna agrega o
para 0 sucesso para 0 sucesso, para a maximo valor quando é
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de confianca entre o avaliacao, conhecimento e oportunidades e com foco
conselho?, a administracéo consultoria. no futuro.
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4 A auditoria interna tem 6 A auditoria interna deve
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Partes Interessadas da Auditoria Interna
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10 maior nivel de um 6rgdo de governanga, com a responsabilidade de dirigir e/ou supervisionar as atividades e a gestdo da organizacéo.
Normalmente, isso inclui um grupo independente de diretores (ex., um conselho de diretores, conselho supervisor, conselho de administragéo .
ou junta diretiva). Se tal grupo ndo existir, “conselho” pode se referir ao chefe da organizagéo. “Conselho” pode se referir a um comité de WWW. g | 0 b a | IHa.o rg
auditoria ao qual o drgéo de governanca tenha delegado certas funcdes.



Pilar 1:

A governanga é essencial para o sucesso organizacional e demanda um relacionamento
aberto e de confianca entre o conselho, a administracéo e a auditoria interna.

1.1 Todas as organizagdes precisam da governanca, se desejam permanecer viaveis e
continuar atingindo seus objetivos.

1.2 O sucesso organizacional é sustentavel apenas se atender aos interesses de todas
as partes interessadas internas e externas.

1.3 A governanca é exercitada por meio de diversos processos e estruturas, com o objetivo
de promover a transparéncia, a prestacao de contas e a justica e de manter um equilibrio
saudavel entre os interesses de todas as partes interessadas.

1.4 A governanca exige uma cultura aberta e ética.

Pilar 2:

A auditoria interna é essencial para a governanga e promove a confianga, a transparéncia e
a prestagao de contas.

2.1 Todas as organizagbes sdo beneficiadas pela auditoria interna.

2.2 A auditoria interna é cada vez mais importante, conforme as organizacfes crescem e se
desenvolvem, se tornam mais complexas e amadurecidas, se esforcam pela melhoria e
buscam mudangas positivas.

2.3 A auditoria interna é essencial para organizagfes que buscam contribuir para o
bem-estar econdmico e social. Isso inclui, mas nao esta limitado a:

Departamentos governamentais

InstituicOes financeiras

Empresas de capital aberto e aquelas que buscam legitimidade nos mercados capitais

Servicos publicos (4gua, eletricidade, educacao, saude, etc.)

2.4 A auditoria interna desenvolve a confianga por meio de interacdes frequentes e
significantes com o conselho e com a administracao.

www.globaliia.org



Pilar 3:

A auditoria interna contribui para o sucesso, para a mudanca positiva e para a inovacao,
entregando avaliacéo, conhecimento e consultoria.

3.1 Ao oferecer insights sobre governanca, riscos e controle, a auditoria interna apresenta
um desafio robusto as préaticas organizacionais e provoca evolucado e inovagéo.

3.2 A auditoria interna esta melhor capacitada para oferecer conhecimento e consultoria
guando combina independéncia e objetividade com um profundo entendimento da
organizagdo, sua governanca e ambiente operacional, valendo-se do poder dos dados.

3.3 A auditoria interna encoraja o pensamento inovador, mantendo uma conscientizacdo
ativa da evolugao da profissao e adotando praticas de ponta.

3.4 Por meio da provisao de avaliacao da eficacia da governanga, dos riscos e do controle,
a auditoria interna inspira a confianga organizacional e permite a tomada de decisédo
competente.

Pilar 4:

A auditoria interna tem méaxima eficacia quando seu nivel de recursos, competéncia e
estrutura estdo alinhados com a estratégia organizacional e quando segue as normas do IIA.

4.1 Os auditores internos tém a responsabilidade profissional de melhorar sua proficiéncia
e a eficacia e qualidade de seus servicos de forma continua, por meio da educacao e
do desenvolvimento.

4.2 A alocacédo de recursos a auditoria interna e seu desenvolvimento eficiente e eficaz
devem estar alinhados com a estratégia organizacional para maximizar o possivel
impacto sobre o0 sucesso organizacional.

4.3 O chief audit executive deve ter um entendimento preciso das normas do IlA e deve
garantir sua adogao na auditoria interna.

4.4 A credibilidade e confianga da auditoria interna séo significativamente melhoradas
por meio da revisdo e melhoria continuas.

www.globaliia.org



Pilar 5:

A auditoria interna agrega o maximo valor quando é relevante, objetiva, atenta aos riscos e
as oportunidades e com foco no futuro.

5.1 Para ser relevante, a auditoria interna deve apoiar a viabilidade de longo prazo e a
protecao e criagcao de valor, por meio do equilibrio apropriado de servigos de avaliacao e
consultoria, alinhados com a estratégia organizacional e refletivos do ambiente operacional.

5.2 A objetividade dos auditores internos € garantida por meio de uma abordagem
sistematica e disciplinada, livre de parcialidade e influéncia indevida.

5.3 A auditoria interna empodera a administracdo, por meio da comunicagao concisa de
avaliagdes com base em riscos sobre as condi¢des, atuais e futuras, que testam a
preparacao da organizacao quanto a facilitadores e inibidores do sucesso.

5.4 A auditoria interna contribui positivamente para o valor organizacional quando sua
avaliacao, conhecimento e consultoria séo crediveis, confiaveis, bem comunicados e
prontamente aceitos pela administracao.

Pilar 6:

A auditoria interna deve estar livre de influéncias indevidas e deve demonstrar sua
independéncia reportando funcionalmente ao conselho.

6.1 A administracdo é responsavel por desenvolver e operar um sistema eficaz de
governanca, riscos e controle.

6.2 A auditoria interna é responsavel por avaliar o desenvolvimento, a eficiéncia e a eficacia
da governanga, dos riscos e do controle.

6.3 Conforme articulado em seu estatuto, a auditoria interna demanda acesso total, livre e
irrestrito a qualquer funcéo ou atividade sob avaliagéo, sem que qualquer fungéo ou
atividade organizacional seja considerada externa ao seu escopo.

6.4 O chief audit executive deve reportar funcionalmente ao conselho, para permitir que a
auditoria interna cumpra com suas responsabilidades de forma independente e que seja
reconhecida como uma voz de autoridade.

www.globaliia.org



DECLARAGOES DE POSICIONAMENTO

Periodicamente, o The IIA formaliza sua posicao sobre questdes essenciais de importancia

para a profissdo e suas partes interessadas. Assim como a Plataforma de Promocao Global,
elas sao desenvolvidas para transmitir uma mensagem clara e consistente, assumindo uma
posicao de principio sobre certos topicos. As posicoes descritas tém como base as mesmas
posicOes fundamentais registradas nos Pilares da Boa Governanca.

O Global Advocacy Committee tem a responsabilidade de manter essas Declaractes
Globais de Posicionamento. No momento, ha trés Declaragbes de Posicionamento:

e The Three Lines of Defense in Effective Risk Management and Control.
e The Role of Internal Auditing in Enterprise-wide Risk Management.

e The Role of Internal Auditing in Resourcing the Internal Audit Activity.

Elas serdo revisadas e atualizadas periodicamente e novas Declara¢des de Posicionamento
poderao ser acrescentadas.

INFORMAGOES SOBRE OUTROS
RECURSOS DE PROMOCAO

Recursos de promocgao para institutos, incluindo um toolkit de promoc¢ao, podem ser
encontrados no portal de lideres do instituto do The IIA. Ferramentas de apoio a esforcos
globais incluem:

A Plataforma de Promocéo Global (incluindo os Pilares da Boa Governanca).
» Declaragdes Globais de Posicionamento.

e Ferramenta de autoavaliacdo de maturidade da promogao.

e Ferramenta de planejamento de promocéo.

e Ferramenta de andlise de partes interessadas.

e Exemplos, modelos, apresentacoes, flyers, brochuras, videos.

www.globaliia.org
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SOBRE 0 THE [IA

The Institute of Internal Auditors (The IIA) é
0 mais reconhecido defensor, educador e
fornecedor de normas, orientacdes e
certificagbes da profissdo de auditoria
interna. Fundado em 1941, o The IIA
atende, atualmente, mais de 185.000
membros de mais de 170 paises e
territérios. A sede global do The IlA fica
em Lake Mary, na Flérida.

Para mais informacoes,
visite www.globaliia.org.
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